Video Konferans Uygulamalar

Gorev yaptigim hastanede ilk defa video-konferans proje calismalarina 2001 yilinda basladim.
O zamanlar Turk Telekom tarafindan yaygin olarak hizmet verilen BRI sistemde ¢alisan 64 Kb lik 2
hat tesis ettik ve bir firmadan demo amacli cihaz temin ederek Amerika’da bulunan bir Egitim
Hastanesi ile video konferans baglantisi gerceklestirdik.

2004 yilinda yapilan 2. Etap Network projesinden sonra Hastane icinde oldukca saglam ve
yuksek performansta iletisim imkani veren Fiber Optik omurgali bir Network altyapimiz olustu. Bu
yapiyl her acidan degerlendirmek istedik. Yeni yapilan Konferans Salonuna video-konferans sistemini
kurma diisiincesi yoneticiler tarafindan kabul gérdii. ilk uygulamay1 29-30 Nisan 2005’de hastanede
yapilan Uroonkoloji Kongresinde gerceklestirdik. www kartaltipgunleri.org sitesinde konu hakkinda
ayrintili bilgi alabilirsiniz.

Bu proje icinde 3 ayr1 ameliyathane ve konferans solanuna kurulan video-konferans sistemleri
ile yuksek ¢ozunirlikte, gercek zamanli ve tam etkilesimli video+ses transferi sagladik. Sistemler
arasinda ozel bir hat v.b. baglant: kullanilmadi. Sadece mevcut Network omurgas: kullanildi. Merkez
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ameliyathanedeki 6 odanin ameliyat lambasinda entegre ccd renkli kamera bulunmaktadir. Video-
Konferans cihazinin giris ve gikis baglantilarini kullanarak farkl agilardan goriintii transferi yapma
imkanimiz olmaktadir.

Video konferans sistemlerinden 2 tanesi ihale sonucu satin alinarak bir tanesi konferans
salonuna digeri ise merkez ameliyathaneye konuslandi. Bu ve benzer uygulamalar: halen hastanenin
her yerinden ve her zaman yapabilme imkanimiz devam etmektedir.

Uroonkoloji Kongresinin ardindan hastane 2.KBB Klinigi Sefligi ve 1.Genel Cerrahi Klinigi
Sefligi tarafindan diizenlenen bilimsel etkinlikler cercevesinde ameliyathanelerden canli yayinlar igin
video-konferans sistemleri basariyla kullanildi.

Saglk Bakanhgi tarafindan 2006 yili sonlarinda baslatilan Tiirksat uydusu tizerinden Egitim ve
Arastirma Hastaneleri arasi Video-Konferans projesine 2 yil 6nceden hazir oldugumuz igin sistemin
kurulmasinda hi¢ bir sorun yasanmadi.

Santral Sistemleri Kurulumu ve Yonetimi

Kartal Egitim ve Arastirma Hastanesinde artan teknik ve sayisal ihtiyaclara karsi yetersiz
kalan analog sayisal santral sistemin yerine kullanilmak uzere 2004 yilinda yapilan ihale sonucu
Ericsson MD110 sayisal santral sistemi kurulmustur.

Yeni sistem, mevcut olan yaklasik 1100 abone disinda ilavelerle 22000 aboneye kadar hizmet
verebilme kapasitesi bulunan IP-ISDN uyumlu gelismis sayisal santraldir.

Yeni gelen santral ile birlikte asagidaki ¢calismalarin yapilmasini sagladim;

e Sistem odasinin hazirlanmasi,

e Ayni ortamda bulunan Santral operatorlerinin farkli bir ortama tasinmasi,

 Gerekli UPS enerjinin ve klima desteginin saglanmas,

e Hastane icinde daginik yapida bulunan abone numaralandirma sisteminin reorganize
edilerek, kurumsal ve mantikl bir yapida dagiliminin yapilmasi,

e Kullanic1 yetkilendirmelerinin tanimlanmasi,

» 60 adet sayisal set abonesinin dagitilmasi,

¢ Yildinnm koruma sistemlerinin kurulmasi,
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Eski ve yetersiz olan telefon sebeke hatlarinin yenilenmesi,

I¢ ve dis telefon trafiginin yonlendirilmesi,

Robot operatorun uygulamaya alinmasi,

e Gorusme raporlarinin sistem tzerinden gerektiginde alinmasi,

e Tasarruf amaciyla kurumsal GSM aboneligi bulunan FCT cihazinin santrale entegre
edilmesi,

e Yeniden diizenlenen telefon rehberinin www.keah.gov.tr ve dahili internet sitesinde
yayinlanmasi.

Kurumsal web Sitesi Hazirlama ve Yonetimi
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Kurumlarin vizyon derinligini en iyi gosteren araglardan birisinin web siteleri olduguna
inaniyorum. Kendisini ifade edebilme ve misyonunu gerceklestirme agisindan web siteleri degerli bir
arac olmaktadir.
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Dr. Lutfi Kirdar Kartal Egitim ve Arastirma Hastanesinin www.sbkeah.gov.tr ve
www.keah.gov.tr adreslerinde yayinlanan web sitesinin yayin ve icerik yonetmenligini yaptim. Bu
sitenin sadece yapilmis olmak icin degil; gergekten ihtiya¢ gideren, canli, giincel ve faydali olmasina
gayret ettim.
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Sitede yayin yapilan belli bash konular:

e Hastane kurumsal bilgileri ( tarihge, gelisim asamalari, binalar, yonetim kadrolar,
komisyonlar),

e Tibbi ve idari birimler (klinikler, biirolar)

e Duyurular, ihaleler ve haberler,

o Istatistik veriler,

e Teknik bilgiler,

e Randevu sistemi,

e Haberlesme bilgileri, dahili telefon rehberi,

e Konferans salonlari organizasyon ve kullanim takvimleri,
e Onemli baglantilar ( sitelere, mail sunucularina),

e Guncel doktor listeleri ve doktor ad1 sorgulamasi,

e Hastane ile ilgili genis fotograf arsivi,

e Bilimsel yayinlar ve hastane dergisi,

Bu ve benzer sitelerin her anlamda dolu olmasi igin ilgili kisilerin aktif katilimi ve igerik destegi
son derece onemlidir. Hastane personelinin katilimi ol¢tisiinde site icerigi zenginlesmektedir.



