657’nin Kanayan Yarasi: #YHS Personeli

4857 sayili is kanununda, iscilerin ¢alismasi sirasinda isverenden gelen farkl is talepleri iki agidan
degerlendiriliyor. S6zlesmede yazili olan asil is taniminda “esash” bir degisiklik mi yoksa asil isten
cok farkli olmayan veya sapmayan bir degisiklik mi isteniyor, buna bakiliyor. Gorevi muhasebe olan
birisinden ayni1 zamanda mutfak hizmetleri istemek gibi esasl farklarin isciye yazih bildiriminden
itibaren 6 giin icinde kabul edilmesi halinde gegerlilik sart1 bulunuyor.

Onceden kamu kurum ve kuruluslarinda taseron firma personeli olarak calisan isgilerin biiyiik bir
cogunlugu, 2017’de cikarilan 696 sayili KHK ile kamuda sézlesmeli “Siirekli Is¢i” statiisiine alind.
Bu gecis sirasinda sozlesmelerinde hangi gorevler yaziliysa sadece onlari yapma sorumlulugu
yuklendi. Boylece danisma, guvenlik, bilgi islem, veri giris, hasta tasima, teknik hizmetler vbh. tum
branslar ayrilarak kadrolari 6zel kuruldu. Bu dagilima aykir1 gorevlendirmeler mevzuat ve yazilarla
yasaklandi. Simdi artik hi¢ kimse bir veri giris personeline gel suray: paspasla diye emir buyuramaz.

Memur kadrolar da boyle sayilir ama 110.000 kadar YHS (Yardimc: Hizmetler Sinifi) personeline bu
kurallar uygulanmaz! YHS, Kamunun en ragbet edilmeyen islerini yapan, hangi meslegi icra ettigi
belirsiz, yeri ve yurdu garantisiz, her an mobbing baskilarini iizerinde hisseden iivey evlatlaridir. Isci
gibi agir ve degisken calistirilan memur kadrosunda ama, memur haklarindan uzak tutulan arasatta
birakilmis gariban personel grubudur.

Ozellikle Emniyet, Milli Egitim, Adalet ve Saglik gibi hizmet odakli bakanliklara dagilan YHS
grubunun yapmadigi is yok gibidir! Memur acig1 yasandiginda masabasinda bilgisayar operatorii ve
katip olan, kurumda ¢ay ocagini isletecek kimse bulunamayinca c¢ayciliga gegen, kisin kaloriferci
adiyla kazanlar1 yakan, kurumun bekgisi, ascisi, hizmetlisi, tamircisi, pansumancisi, hastabakicisi vb.
cok seyi olabilen joker karakteri gibi yararl ve degisken calistirilan personeldir YHS.

Gorev tanmiminin belirsizligi, izerine sinmis bir lanet ve kronik mobbing aracina donmiustir. Memur
gibi biiroda calistirirken her an paspas verilip temizlige, asciliga, kalorifercilige gonderilme endisesi
ve tehdidi altinda kalirlar. Amirleri de bu durumu mutemadiyen hatirlatmaktan ve duygusal iskence
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gibi kullanmaktan adeta zevk alir ve bitmeyen bir minnet duygusuyla kendilerine asir1 bagh
calismalarini isterler. Her amir de@isiminde bu stresler tazelenir, her mesai giinii tatsiz siirprizlere
gebedir. Memur yokken rica ve iltifatla yaptirilan isler, ihtiyac bittiginde ¢op kadar kiymetsiz olur ve
aninda unutulur.

Devletimiz, YHS personelinden is yaparken Arslan gibi her yere yetismesini, maasini alirken sokak
kedisi gibi kamunun en dusiik ve yetersiz kalan miktarina sukrederek talim etmesini ister!

YHS konusu, Devlet Personel rejimi kurulurken 1960’11 yillarin ulke, egitim ve insan kaynag:
sartlarina gore tasarlanmig, guinumiizde gecerliligini ve hakkaniyetini yitirmis bir meseledir. Egitim,
ehliyet ve liyakat, ihtiya¢ gibi sartlara gore bakildiginda zamaninda makul ve mantikli gelen YHS
kadrosu giiniimiizde ¢agdisi1 kalmistir. Biitiin mesleklerin gorev ve yetki tanimlar: yapilirken YHS nin
maymuncuk anahtar1 gibi kullanilmaya devam edilmesi, ustelik maddi sartlar acgisindan
hakkaniyetsiz bir seviyede birakilmasi dogru degildir.

Kamuda henuz taseron hizmet alimlar1 yokken, neredeyse butun hizmet islerini YHS personeli
sirtlamisti. 90°h yillardan kamuda baslayan taseron firma personeli simdi surekli is¢i kadrosuna
gecince, gerek net gelir ve maas seviyesi, gerekse gorev tanimi ve guvenligi acisindan YHS
personelinin oniine gegmistir.

Devletin YHS kadrolarin1 degerlendirdigi iki 6zel durum daha vardir. 3713 sayili kanuna gore Sehit
ve Gazi yakinlarinin kamuya istihdam haklar1 kullandirilirken ve 2828 sayili kanuna gore Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliginin sosyal hizmet modellerinden yararlanan ¢ocuklardan resit olanlarin
kamuda istihdami saglanirken, egitim yeterlilikleri diger kadrolara uygun olmayan kisiler YHS
kadrosunda atanirlar. Yani YHS kadrolar: ayn1 zamanda devletin sosyal sorumluluk destegini
sergiledigi bir alandir.

Ne yapilmali?

Bugtn baktigimizda, YHS kadrolarinda oldugu halde lisans ve lisans usti egitimlerini tamamlamis
hatta doktora bile yapmis ve alaninda yetismis kisilerin ¢ok oldugunu gortyoruz. Egitim yetkinligine
gore bu kisilerin YHS kadrolarindan kendi alanlarindaki unvanlara kosulsuz ve sinavsiz transferi
saglanmalidir. Boylece hakkaniyet ilkesi korunacak, kamunun da yetismis insan giciintu efektif
kullanmasina imkan verilecektir.

Lisans ve lizeri egitimleri olmayan YHS personelinin de derece ve kidemlerine uygun sekilde GIH
yani Genel Idari Hizmetler kadrosuna alinmalar gerekir. Bu gecis maddi zararlarini ve eksiklerini
nispeten kapatacak, mobbing endisesi yasamadan duz memur veya teknik personel olarak islerini
huzurla yapmalarini temin edecektir.

YHS kadrosu kanunla artik kaldirilmalidir. Yoksa ayni magduriyetleri yeni baslayan personel de
aynen yasayacaktir. 3713 ve 2828 sayili kanunlardan dolayi, hak sahibi oldugu halde egitim
yetersizliginden kariyer kadrolarina atanamayan kisiler i¢in ise, kanun diizenlemesiyle siiresiz
sozlesmeli “Siirekli Isci” kadrolar tahsis edilmelidir. Bu durumda hem maksat hasil olacak, hem de
kamudaki kadrolarin egitim, ehliyet ve liyakat esaslar1 korunacaktir.

Zor zamanlarin ve gorevlerin fedakar insanlari, kurumlarin yasayan tarihleri olan emektar 110.000
YHS personeli giizel bir miijdeyi hak ediyor! Oyle degil mi Sayin Bilyiiklerimiz?

Dr. Ercan OZCELIK
Egitimci-Yazar
USPUM Yénetim Kurulu Uyesi



Kamuda Yeni Trend Orgiitsel Mobbing mi
Oldu?

Once, isin uzmanindan 6rgiitsel mobbingin ne oldugunu hatirlatmis olalim:

“Isyerlerinde bir veya birden fazla kisi tarafindan diger kisi ya da kisilere yonelik gerceklestirilen,
belirli bir stire sistematik bicimde devam eden; yildirma, pasifize etme veya isten uzaklastirmayi
amaclayan; magdur ya da magdurlarin kisilik degerlerine, mesleki durumlarina, sosyal iliskilerine
veya sagliklarina zarar veren olumsuz tutum ve davranislara mobbing/yildirma denir. Bunun kamu
ya da bir isletme tarafindan ¢alisanlarin bir béliimiine veya tamamina uygulanmasina da ORGUTSEL
MOBBING denir.” (Ismail Akgiin MEYAD Genel Baskani)

Mobbing eylemi, bir nevi cezalandirma igin yildirma ve bulundugu konumdan geri ¢ekilmeye zorlama
amach yapilir. Kisiler arasindaki mobbingin ise farkli hedefleri olabilir. Kurumsal veya orgutsel
mobbingte, muhataplara bir nevi suiri muamelesi yapilarak hizaya getirme, istenilen bolgeye
yonlendirme gibi toplu amaclar so6z konusudur.

Orgiitsel Mobbing, calisanlara ve belli insan gruplarina kars: yapilabildigi gibi, diger kurumlara kars:
da uygulanabilir. Mesela, 2019 yerel se¢imlerinden once, ozellikle Buyuksehir Belediyelerinin yetki
ve imkanlarinin olabildigince genisletildigini ve yerellesmenin glicli sekilde uygulandigini gordiik ve
yasadik. Ancak, secimlerden sonra merkezi hikumetle farkli partilere mensup belediye
baskanliklarinin artis gostermesi iizerine tam tersi uygulamalarin bas gosterdigini, bir kisim belediye
yetkilerinin yasa ve yonetmelik diizenlemeleri ile geri alindigini veya sinirlandigini da gordik! Siyasi
uyusmazlik kurumsal politikalar: etkiliyorsa, burada bir mobbing etkisinden soz etmek dogru
olacaktir.
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¢ 6 Eylul 2021’de acilmasi
planlanan okullar icin, heniliz Covid-19 asisi olmamis ogretmenlerin, egitim calisanlarinin ve
Universite ogrencilerinin, 48 saatte bir PCR testi yaptirmasina karar alinmasi da tipik bir orgitsel
mobbing uygulamasidir. Cunkl, sadece as1 olmayanlara aci ve 1zdirap veren, tehlikeli sonuglar:
olabilen bir girisimsel islem olarak, PCR testinin zorlanmasinda gizlenen asil gaye kisi istemese de
as1 olmaya zorlamaktir. Bu testin hizli, pratik ve acisiz yontemleri de varken, buruna iki uzun
cubugun sokularak siiriintii alindign yontemde 1srar edilmesi insani gelmemektedir. Ustelik, as1 olan
ve hatta Covid-19 hastaligini gegirmis olan kisilerin de bu viriisii tasima, bulastirma ve yeniden
hastalanma durumu so6z konusu iken, sadece asi olmayanlarin PCR testine zorunlu tutulmasi
hastaliktan korunmay: da zayiflatmaktadir.

PCR testi dayatmasi, anayasal giivence altinda olan egitim ve ¢alisma haklarina erisimi zorlastirdig,
insanlar1 giiven duymadigi, uretici ve uygulayicilarin hi¢ bir sorumluluk almadig: deneysel sivilari
yaptirmaya zorladigi igin orgutsel mobbingtir. Bunun insani uygulamasi hizli ve viicuda girisimsel
islemi olmayan testlerin kurum girislerinde tim personel i¢in yapilmasidir. En azindan as1
olmayanlar i¢in boyle bir uygulamaya gidilmesi iyi niyet gostergesi acisindan onemlidir.

Devlet memurlarinin merakla bekledigi, 2021 yili toplu sézlesme goriismeleri tamamlandi. istenen ve



olmasi gereken zam orani ile diger haklarin verilmesi agisindan yasatilan hayal kirikligi, hic
degismeyen klasikler arasina zaten girmisti! Ancak, bu y1l hissedilen hiisrana orgiitsel mobbing sosu
da eklenerek ac1 katsayisinda tavan yapildi! En basta, Sayin Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanimizin
konusma uslubu ve icerigi tam bir facia oldu. Devletin resmi onayiyla, yasal sartlarda ve
Anayasamizin 51. Maddesine dayanarak kurulan baz sendikalari, sirf iye sayilar: fazla olmadigi icin
“merdiven alt1” gibi kaba bir tabirle asagilayan, sendika disi faaliyetlerde bulunmakla suglayarak
hukum veren ve ceza kararini agiklayan konusmasi, ¢calisma tarihimize kara bir leke olarak
gecmigtir!

Yasadisi islerde bulunan sendikalar veya uyeler icin islem yollar1 bellidir. Adli ve idari surecler
isletilir. Icisleri Bakanliginin denetimi altinda faaliyet gosteren sendikalari, sirf kiigiikk ve muhalif
kaldiklar icin yok etmeye doniik haksiz bir uygulamayi, belirsiz suclama ve hakaretler esliginde ilan
etmenin, anayasal haklar kullanmay: zorlastirmanin adi 6rgiitsel mobbingten baska ne olabilir?

Sendika aidati olarak maaslardan kesilen parayi karsilamak icin, devletce verilen tesvik primini
kiiciik sendika tuiyelerine vermeyecegiz demek; buralarda kalmayin, yoksa maddi zarara ugrarsiniz,
zaten ¢ kurus maasiniz var, daha da magdur olursunuz mesajini vermek, kiigiik sendikalardan
buyuk sendikalara kacisa zorlamaktir. Bunu talep eden ve masaya getiren yetkili sendikalarin
durumu da hemcins kurumlarina karsi ihanetten ve sinsilikten baska bir seyle anlatilamaz! Bu
yontemle; uyelerinin haklarini yeterince savunmayan, kendi astronomik maaslarini ve liks
yasamlarini koruyan, atanmasina vesile olduklar1 es-dost ve akrabalarin makamlarini surdiren
sendikalarin, hata ve eksiklerini ortaya doken kugik sendikalardan kurtulmalari amaglanmistir.
Kamu tarafinda ise mutlak uyumlu ve itaatkar, eylem yapma yetenegini kaybetmis, iiyelerini bastiran
ve uyusturan sari sendikalarin disinda aykir1 sesler istenmedigi i¢in, herkes mutlu ve memnun
gozukiyor.

Anayasal ve demokratik haklarin kullanilmasini zorlastiran, belli davranis kaliplarina yonlendiren
kamu yaklasimlari, orgutsel mobbing etkisiyle istenmeyen sonuclara gebedir. Siyasi iktidarin EYT,
Stiresiz Nafaka, nepotizm gibi sosyal sorunlarin giderilmesindeki isteksizligi ve yanlista 1srar gibi
tavirlarinin karsiligi, demokratik se¢im sandiklarina mutlaka yansimakta ve son yerel segimlerde
oldugu gibi bliylk tepkilere neden olabilmektedir. Son zamanlarda sik¢a karsilasmaya basladigimiz
kurumsal/orgiitsel mobbing uygulamalarinin, bu tepkileri daha da arttiracagi aciktir. Cigerparemiz
olan evlatlarimizi bile bazen terbiye icin cezalandirabiliyorsak, bizi izen ve hayatimizi zorlastiran
yoneticilerimizi neden cezalandirmayalim?

Kisiler gecici, makamlar diinya i¢in kalicidir. Su fani diinyada bir hos seda birakmanin, bunca hayirh
hizmetlerde bulunmanin muhtesem gtizelligini bozmayalim. Hayat1 herkes icin daha kaliteli
yasanabilir hale getirmek i¢in ne yapabiliriz, ona odaklanalim! Baskici ve yildirici tavirlar ne
devletimize ne de devlet adamlarimiza hi¢ yakismiyor! Kadim medeniyetimize golge dusuruyor!
Gelecege olan umudumuzu ve sevkimizi kiriyor. Yol yakinken, kalplerimizi birbirinden uzaklastiran
bu anlayistan vazgec¢mesini ve Sayin Bakanlarini da uyarmasini, hassaten Sayin
Cumhurbaskanimizdan bekliyor ve diliyoruz!

Saglhikta Sozlesmeli Yoneticilik Nasil Gidiyor?
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Tirkiye’de son 20 yil icinde yasanan buyiik gelisim ve degisim riizgarlarinin en fazla hissedildigi
alanlar arasinda saglik sektorii baslarda yer aliyor. Saglikta ok radikal denebilecek kararlar alindi
ve uygulandi. Bazilarinin ¢ok anlaml ve gerekli oldugu bizzat toplumun kabul edip benimsemesiyle
tescil edildi ve olumlu siyasi etkileriyle odullendirildi.

Saglikta doniisim programinin en belirgin ve bagarili yont, kamu saglik hizmetlerinin 6nce sosyal
guvenlik kurumlarindan baslayarak birlestirilmesi ve Saglik Bakanligi yonetiminde standart hizmet
kurumlarina gevrilerek halkin saglik hizmetlerine erisimine esit sekilde agilmasidir. 15 Temmuz
kalkismasindan sonra askeri saglik tesislerinin de bu halkaya katilmasiyla, disarida kalanlar yalnizca
Universite Arastirma Hastaneleri oldu. Onlarin da afiliyasyon anlasmalariyla Saglik Bakanliginin
isletmesine yonelmeye basladigini goriiyoruz. Askeri Tip Uzmanlhigina dair bir takim ¢ekinceler
belirtilse de genel olarak kamu hastanelerinin ortak bir otorite altinda bulusmasinin olumlu ve dogru
karsilandigini rahatlikla soyleyebiliriz.

Her eskinin kotii, her yeninin de iyi olmayabilecegini saglikta donlisim programinin diger
uygulamalarinda gordiikk. Tek c¢at1 altinda toplanan saglik hizmetleri, garip bir sekilde tekrar 3’e
bolindii. Halk Saghgi, Kamu Hastaneleri ve Saglik Mudurlikleri ayr teskilatlar seklinde ¢alistirildi.
Halk Saglgi illerde tamamen ayri bir mudirlik olarak yapilandi. Kamu Hastaneleri ise Genel
Sekreterlikler seklinde yazisma ve temsil acisindan Il Saglik Midiirliklerine bagl, fakat 6zerk ve
faaliyetlerinde neredeyse bagimsiz gibi kurgulandi. Kamu hastaneleri, adeta dev bir holdingin bolge
mudurlikleri gibi gruplar halinde yonetildi. Hastane Yoneticileri, Genel Sekreterler, Baskanlar ve
Uzmanlar sozlesmeli yoneticiler statusune alindi. 2 yillik sozlesmeler imzalandi. Kamu hastaneleri
genel sekreterlikleri kurulurken, artik profesyonel yonetime gecilecegi, tipki 6zel sirketler gibi
yonetim uzmanlarinin 6n plana ¢ikacagi iddia edilmisti. Ama oyle olmadi! Biitiin 6nemli ve etkili
makamlar yine hekimler tarafindan dolduruldu. Hekim dis1 profesyonel saglik yoneticileri bir kag
yerde gostermelik konuldu. Sonra onlarin olduk¢a basarili olduklar fark edilince, bu gelenegin
yerlesmemesi i¢in kisa siirede sozlesmeleri iptal edildi ve saglikta klasik goriintiye geri donuldi.

Tasrada olusan 3 basli saglik yonetimi, onemli kaynak ve personel israfina, iletisim ve koordinasyon



bozukluguna, hizmet akisinda aksamalara yol agar hale geldi. Makam ve unvan enflasyonu yasandi.
Nihayet bu durumun artik stirdiirilemeyecegini fark eden siyasi iktidarin, saghgi tekrar tekli
sistemde toplamasiyla, sorunlarin daha da buyumesi ve kalic1 hale gelmesi nispeten onlenmis oldu.
Halk sagligi ile saglik mudurlikleri yeniden birlestirildi. Kamu hastaneleri genel sekreterlerinin
ozerk stattist kaldirildi ve il saglhik mudirligine bagh alt birimler haline getirildi. Personel
yonetimleri, destek hizmetleri gibi genel konular tek merkezde toplandi. Kamu hastaneleri hizmetleri
baskanliklarinda, ilgili bolgeye ozel islerin takibi ve ayrintilar birakilmis oldu.

Sozlesmeli saglik yoneticiligi, 3 bash saglik sisteminden miras kalan bir uygulama olarak devam
ettirilmistir. Devletin gluvenlik ve egitim gibi temel hizmet alanlarinda olmayan so6zlesmeli
yoneticiligin saglik hizmetlerinde 1srarla korunmasi garip gorinen bir durum olarak, incelenmeye
deger bir konudur.

e voe

Saglikta sozlesmeli yoneticiligin devam ettirilmesinin sebepleri neler
olabilir?

1- Eski sistemde kadrolu saglik yoneticilerinin kalitesi, gayreti, bilgisi, diristligi, vizyonu ve
ideolojisi kurumun kaderini dogrudan etkileyen unsurlardi. Kurumun genel profili yoneticilerin
zaaflarini veya ustunliklerini yansitiyordu. Mezhepcilik, hemsericilik veya ideolojik kokenli
kadrolasmalar zaman i¢inde kurumda kok salabiliyordu. Cok uzun suren gorev donemleri icinde
kurumsal korluk, geri kalmishk, uyumsuzluk ve standart yapilardan ayrisma gibi istenmeyen kronik
sorunlar olusabiliyordu. Sozlesmeli yoneticilik modeliyle bu sorunlar: tekrar yasanmamasi
istenmistir.

2- Her hastanenin satin alma kararlarini tek basina alabildigi donemlerde, gereksiz mal ve hizmet
alimlar ile israf ve yolsuzlugun daha kolay yasanabildigi, kurumlar arasi iletisim, paylasma ve
yardimlasmanin kisitli olmasi nedeniyle, verimsiz yatirimlarin yapilabildigi donemler olmustur.
Kaynaklarin ortak kullanima agilmasi, satin alma kararlarinda birlik ve toplu alimdan kaynaklanan
fayday: stirdiirebilmek igin, sozlesmeli ve bir tist kurumun liderliginde mali yonetime devam edilmesi
istenmistir.

3- Sozlesmeli yoneticilerden once saglikta kadrolu ve vekaleten atanan makamlar vardi. Kadrolu
yoneticilerin siyasi veya idari yonetimle uyumsuzlugu fark edilince yapilabilecek seyler sinirliydi.
Siirgiin niyetli tayinler gecerli bir yasal zemine bagh yapilamayinca, idari mahkeme kararlariyla geri
doniilliyordu. Merkezi yonetimin buna kars: buldugu yontem ise mimkiin oldugu kadar asaleten
degil, vekaleten atama sekli olmustu. S6zlesmeli yoneticiler ise 2 yillik s6zlesme donemi iginde veya
donem sonunda istenirse kolayca bitirilebilecegi i¢in, Bakanlik bu konfor ve rahatliktan
vazgecememigtir.

4- 2012 yilinda 663 sayili KHK ile s6zlesmeli saglik yoneticiligi gelince, mevcut hastane yoneticileri
arasindaki hekim dis1 personelin kadrolu olanlar1 Arastirmaci statiisine alinarak, genelde ilgce saglik
midirliklerinde kizaga gekildi ve tabiri caizse hig galistirilmadan maaslar: 6denerek biiyiik bir israf
kaynagi olusturuldu. Yillarin deneyimiyle yerlesen Bashemsirelik makami yok edildi. Bashemsireler
sahaya normal hemsire olarak dagitildi. Kadrolu olmayan vekil yoneticiler de sdzlesme
imzalamadiysa resmi kadrolarina gecti. Hekim kokenli yoneticilerin biiytik bir cogunlugu sézlesmeli
yonetici yapildi. Yapilmayanlar veya kabul etmeyenler asli gorevlerine donduruldu. Kamu
Hastaneleri Birlikleri uygulamasinda ortaya ¢ikan sozlesmeli yoneticiler ordusunu ve onlara referans
olan siyasileri izmemek icin devam karari verilmis olabilir.

5- Sozlesmeli yoneticilik makamlari, yetkili sendikalarin oyalandigi ve ugrastigi bir kor kuyu gibi
olmustur. Sendikanin kidemli Giye ve yoneticilerinin oncelikli hedefleri arasinda sozlesmeli yoneticilik



makamlarina gelmek, gelemiyorlarsa bir yakinlarini1 getirmek vardir. Baz1 sendika baskanlar veya
temsilcileri, ayn1 zamanda sozlesmeli yonetici olacak kadar gozlerini karartabilmistir. Saglk
Bakanlig1 ve siyasi iktidar acisindan sendikalarin s6zlesmeli yoneticilerle bu kadar ilgilenmesi
memnuniyet vericidir. Cunku o makamlara gelebilmeleri icin o kadar ¢aba sarf ettikten sonra kolay
kolay aleyhlerinde bir faaliyet gosteremez, eksiklerini ve hatalarini ortaya ¢ikaramaz, uiyelerin
haklarin1 savunmada yeterince 1srarl olamazlar. Kimi kime sikayet edecekler, dyle degil mi?

Saglikta sozlesmeli yoneticiligin sikintilarn nelerdir?

1- Sozlesmeli yoneticilerin, ozellikle hastanelerde gercek anlamda performans gosterebilecekleri
ozerk bir alanlar1 kalmamistir. Personel hareketleri ve mali yonetimle ilgili eski yetkileri yoktur.
Sistem asin sekilde merkeziyetci bir yapiya dontismustir. Yoneticilikten ziyade idarecilik vasiflari 6n
plana cikmistir.

2- Sozlesmeli yoneticilerin performanslar: sayisal olarak olciiliip hesaplanmadig: halde, ek 6deme
performanslar sabit ve tavandan 6denerek diger saglik calisanlarinin haklar yenilmistir. Ornegin bir
hemsire, hastanenin mali durumuna gore ¢ogu kez sifira yakin veya ayda birkag yliiz TL ancak ek
odeme alabiliyorken ve bu miktar her ay belirsiz ve diizensiz sekilde hesaplaniyorken, sozlesmeli
idarecilerin bu sikintilardan hic¢ etkilenmemeleri ve ayni ek 0deme havuzundan almalar adil ve
hakkaniyetli bir durum degildir.

3- Sozlesmeli sistemle kurumsal kiiltir ve degerlerin aktarilmasi bozulmus, kurumsal hafizalar koti
etkilenmistir. Farkli kurumlardan ve hatta saglik sektorit disindan da gelebilen sozlesmeli
yoneticiler nedeniyle uyumsuzluk ve rahatsizliklar yasanmistir.

4- Sozlesmeli yoneticilerin sinirh stureli gorev yapmasi ve her an sozlesmelerinin sonlanabilecegi
endiseleri yiziinden, yapisal ve uzun vadeli kararlar almada ¢ekinik kalmalarina, sorunlari ¢ozmek
yerine ortme ve erteleme yoluna gitmelerine, kurumsal aidiyet duygularinin fazla gelismemesine
neden olabilmistir.

5- Ehliyet ve liyakat sorunu bulunan hemen her yonetici gibi, bir kisim s6zlesmeli saglik yoneticileri
de ilk defa milyonluk butgeleri ve yuzlerce ¢alisan1 yonetmekle yuzlestikleri acemilik devrelerinde
astlarina mobbing, ustlerine yalakalik yaparak eksiklerini kapatmaya calismis, is barisini ve
huzurunu mahvedebilmistir. Emek verip deneyim kazanmadan parasutle atanan yoneticilerin, zarar
ve ziyanlar1 milletin sirtina ytiklenmis, dogru diiriist hesaplar: bile sorulamamais, ¢ok belli edenlerin
sozlesmeleri feshedilerek ustu kapatilmistir.

6- Saglik Yoneticisi olma kriterleri asir1 derecede genisletilmis, saha disindan veya saha icinden
atanan deneyimsiz yoneticilerle sistemin balans1 bozulmustur. Ornegin eskiden bir hemsirenin
bashemsire olabilmesi i¢in en az 10 y1l sahada deneyim sarti1 bulunuyorken, sozlesmeli sistemde her
hangi bir saglik lisansiyeri mezun oldugu giin, hi¢ bir hastanin yiiziini bile gérmeden Saglik Bakim
Hizmetleri Midiri (eskinin Bagshemsire karsiligi) olabilir!

7- Sozlesmeli yoneticilerin siyaset ve siyasetcilerle etkilesimleri asir1 derecede ¢ogalmis ve ¢ogu
kere siyaset referansli atanmalar1 nedeniyle kayirmacilik ve ayrimcilik gibi islemleri biraz gonullu,
biraz da zorunlu hissederek yapabildikleri goralmiustir.

8- Kurum ici kariyer gelisiminde, calisanlarin sistemin adaletine ve seffafligina olan gtivenlerini yok
etmis ve carenin ya sendika veya niifuslu siyasi tanidiklar tarafinda olacag: algisini yerlestirmistir.
Objektif sinavlarla yapilabilecek ehliyet ve liyakat esash kariyer siirecini yok etmistir.

9- Sozlesmeli yoneticiler arasinda da hekim hegemonyasi 1srarla surdurilmustir. Hekimlik bilgisiyle



ilgisi olmayan Baskanlik gibi makamlar i¢in sozlesme imzalayan hekimler ve hekim disi kisilerin
maagslari arasinda iki kata varan ugurumlar so6z konusudur.

10- Saghik Bakanhiginin merkez yonetimi sozlesmeli degildir. Sézlesmeli yoneticilik cok matah bir sey
ise merkez teskilatin tamami da sozlesmeli sisteme gecmeliydi. illerde saglik mudirlikleri
sozlesmeli yapilarak sistem iyice sikintili hale getirilmistir. Demoklesin kilic1 gibi s6zlesme baskisi
her zaman lzerinde bulunan ve imza donemlerinde stres yasatilan il saglhik mudirlerinden yiiksek
performans ve islerine odaklanmalarini beklemek hayal olacaktir.

11- Sozlesmeli saglik yoneticileri icin getirilen puanlama sistemi yetersiz ve etkisizdir. Bir donem
icinde kotlu puanlari sozlesme feshi sinirina dayanan kisinin yeni donemde tim sabikasi sifirlanmakta
ve yaptiklar yanina kar kalarak saltanatini surdurebilmektedir.

12- Saglik personeli sozlesmeli yoneticilerden memnun ve mutlu degildir. Ozellikle ehliyet ve liyakat
yoksunu yoneticilerin can bezdiren uygulamalar: ¢alisma barisini yok etmektedir. Mutsuz ve
huzursuz calisan personelin sikintisi, dogal olarak vatandasa da yansimakta, gereken ilgi ve alakanin
gosterilmesinde aksamalar yasanmaktadir. Yetkili sendika ise sadece feryat ve isyanlarin tavan
yaptigi donemlerde gostermelik ziyaret ve twitter mesajlar: ile giini kurmanin derdinde ve
yoneticilerinin kavustugu liks hayat sartlarini kaybetme korkusu ile silik bir profil ¢izmektedir.
Atanmasi i¢in kirk kisiye ricaci olduklar sozlesmeli yoneticilere karsi, uyelerinin haklarini
savunacaklarina, el pence divan durur hale gelmislerdir.

Sonug ve Oneriler:

Eski kadrolu sistemin de yeni sozlesmeli sisteminde kendine gore iyi ve kotu yanlar1 bulunmaktadir.
Su anda uygulanan so6zlesmeli sistemin kot yanlari, iyi yanlarini bastirabilecek seviyeye gelmistir.
Yapilmasi gereken sey ya sozlesmeli sistemi iptal ederek kadrolu sistemi yukarida sayilan sorunlu
alanlarin iyilestirecek onlemler ile birlikte getirmek veya sozlesmeli sistemi yine yukarida sayilan
sorunlu alanlarini kaldiracak sekilde yeniden duzenlemektir.

Kadrolu sisteme doniilecek ise:

1-Kadrolar stiresiz degil siire sinirli olmalidir. En fazla 8 yil tahsisli olmali ve ilk 4 yildan sonra genel
yeterlilik sinavindan gecilmesi zorunlu tutulmalidir. Sinavini veremeyen kisilerin kadrolar: alinarak
asli gorevlerine iade gonderilmelidir.

2-Kamu hastaneleri hizmetleri baskanliklar1 buyuk illerde de teke indirilmeli ve yoneticilerin sayisi
dusurilerek fonksiyonel biro uzmanlarinin ve personelinin sayilari ihtiyaca uygun seviyede
tutulmalidir.

3- Hastaneler arasinda malzeme ve techizat yonetimi seffaf sekilde takip edilmeli ve kaynak israfinin,
gereksiz mal alimlarinin yapilmasi onlenmelidir.

Sozlesmeli sisteme devam edilecek ise:

1- S6zlesme imzalamak isteyen personelin tamami, talip oldugu alanla ilgili genel yeterlilik sinavina
alinmalidir. Sinavdaki basari siralamasina gore oncelik verilmelidir. Kurum c¢alisanlarinin kendi
kurumlarindaki sozlesmeli yoneticilik pozisyonlar i¢in en az %5 tesvik puani eklenmelidir.

2- Sozlesme sureleri 4 yila ¢ikarilmalidir. Kisiler ayni kurumda en fazla 2 donem sozlesme
yapabilmelidir. 2. sozlesme oncesinde de yeterlilik sinavindan gecerli bir basari puani almasi sart
kosulmalidir.



3- Sozlesme imzalamadan once kisilerin kendi kadrolarinda en az 5 yil fiilen deneyim sahibi olmalar:
sart kosulmalidir.

4- Dis kurumlardan veya 0zel sektorden hastanelere sozlesmeli yonetici atanmasi onlenmelidir.
Saglik Bakanligi calisani olma zorunlulugu getirilmelidir.

5- Sozlesmeli yoneticilerin de diger personel gibi her ay degisik tutarlarda hesaplanan ek 6deme
sistemine dahil olmalar: saglanmaldir.

6- Bir kurum icin sozlesme imzalayan kisilerin Bakanligin farkli birimlerinde goérev almasi kesin
olarak yasaklanmalidir.

7- Ilce saglik miidiirlikklerinde kizaga cekilen arastirmaci kadrosundaki eski saglik yoneticilerine
oncelik verilerek, tekrar sisteme girmeleri temin edilmeli israf kaynagi olmaktan ¢ikarilmalidir.

8- Sozlesmeli yoneticilerin her hangi bir sendika ile dogrudan ve dolayl irtibath olmasi, lehte veya
aleyhte faaliyet gostermesi kesin olarak yasaklanmali ve tespiti halinde sozlesmenin fesih nedeni
sayllmalidir.

9- Sozlesmeli yoneticilerin performanslarinin degerlendirilmesinde, personeli ile iletisim becerileri
ve memnuniyet anketleri one ¢ikarilmali, mobbing supheleri veya sikayetleri titizlikle incelenmeli,
mobbing yaptigi sabit goriillen yoneticilerin sozlesmeleri feshedilmeli ve tekrar sozlesme
imzalamalar1 onlenmelidir.

10- Sozlesmeli yoneticilerin sicil puanlama sistemi degistirilmelidir. Mobbing, kayirmacilik, siyaset
iliskisi, sendikacilik vb kabahatlerin tespiti halinde derhal sozlesme feshine gidilmelidir. Alinan ceza
puanlar tipk: surtucu ehliyetleri gibi stuiresiz olarak siciline islenmeli ve 100 tizerinden 80 puana
ulastiginda sozlesme feshine gidilmelidir. S6zlesmesi bu sekilde feshedilen kisilerin en az 5 yil
boyunca her hangi bir saglik kurumunda sdzlesmeli yonetici veya kadrolu idareci olmasi
engellenmelidir.

Ercan OZCELIK
Saglik ve Sosyal Hizmet Ordusu Sendikasi Istanbul il Baskani
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Essiz vatanimiz Anadolu’da, kurulan son devletimiz, Tiirkiye Cumhuriyetidir. Insallah hayirl yonde
geliserek, Milletimiz var oldukca yasamaya devam edecektir.

Geng Tirkiye Cumhuriyeti gibi, demokrasi kiiltiirii de geliserek degismeye devam ediyor. Onemli
donemlere kisaca bir goz atarak, son versiyonu ayrintili inceleyelim. Ne dersiniz?

Demokrasi 1.0 - Sozde Demokrasi Donemi

Cumbhuriyetin ilk doneminde, zamanin olaganiisti sartlar1 ve hakim giiclerin yonetim tercihleri
nedeniyle, fiili demokrasi uygulanmamigstir. 1946 yilina kadar, tek partili yonetim sistemi hakim
olmustur. Arada secim yapilarak ¢ok partili demokratik sistem test edilse de, devami gelmemis ve
rakip partiler bir sekilde saf dis1 birakilmistir.

Demokrasi 2.0 - Ger¢cek Demokrasi ve Darbeler Donemi

1946 yilinda yapilan genel secimler, gercek demokrasi icin ilk bebek adimlar: oldu. Se¢cimde acik oy,
gizli tasnif yapildig1 icin sonuglar saibeli ¢ikti. Buna ragmen, ilk defa CHP disinda Demokrat Parti
(DP) ve Bagimsiz Mebuslarin Mecliste yer almalari saglandi. Sonraki 1950 secimlerinde, DP biiyiik
bir patlama yaparak iktidar1 devraldi.

DP iktidari, 1960 yilinda 27 Mayis askeri darbesiyle yikildi. Basbakan Adnan Menderes, Bakanlar
Fatin Ristu ZORLU ve Hasan POLATKAN Yassiada Mahkemelerinde yargilanarak idam edildi. Celal
BAYAR’da idama mahkum oldu ancak, yas haddinden dolay1 cezas1 omiir boyu hapse ¢evrildi. Birkag
yil sonra serbest birakild:.

27 Mayis darbesi, lanetli bir gelenegin baslangici oldu. Neredeyse her 10 yilda bir darbe yapilarak,
demokrasiye hard format (bilisimde tam ve derin bicimlendirme) atildi.

Demokrasi 3.0 - Gii¢clii Demokrasi: Darbelere Direncgli Donem

Her darbeden sonraki ilk genel secimlerde, halkin tepkisi sandiklarda darbecilere karsi oy
vermekten oteye gecemedi. Darbecilere kars: aktif direnis gosterilmesi gerektigi 28 Subat post
modern darbesinden sonra ortak kanaat haline geldi. Artik, Milletin temsilcileri darbelere karsi daha
dayanikh ve dirayetli olacakti. Nitekim, 27 Nisan 2007’de yayinlanan e-muhtiraya karsi Hikumetin
dik ve kararl durusu yeni bir donemin basladiginin gostergesiydi.

27 Nisan’dan sonra yapilan acik ve ortilu darbe girisimlerine karsi, toplumsal direng gittikce
ylukseldi. 15 Temmuz 2016 tarihinde yapilan darbe tesebbiisti, Milletin topyekun birliginin ve
kenetlenmesinin zirvesini gosterdi.

Demokrasi 4.0 - Hemsehrilerle Yayilma Donemi

Kentlerde fabrika ve diger is imkanlarinin artmasi, kirsal bolgelerde yasam sartlarinin daralmasi
yuzunden, kirsaldan-kente diizenli ve surekli gocler yasanmistir. Goglerin seyrinde, onculerin
sagladig1 imkanlar1 paylasmak icin hemsehrilerini davet etmeleri de 6nemli rol oynamigtir. Bir kurum
veya kurulusta calisanlarin memleketi yoneticilere gore agirlik kazanmis, sonra da bu agirlik
sayesinde yoneticileri de onlar belirler olmustur.
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Kurumlarin genel kadrosunu, esnaf yapilanmasini veya meslek mensuplarini belirli sehirler tayin
edebilmektedir. Pastacilarin daha ¢ok Kastamonu, firincilarin Rize, ascilarin Bolu’dan ¢ikmasi gibi.
Hemsehri dayanismasi giiniimiizde de etkinligini devam ettiren klasik bir sosyal diizendir.

Demokrasi 5.0 - Akrabalarla Yonetim Sistemi

Ozgirliklerin genislemesi, imkanlarin artmasi, yonetimde gecen siirenin uzamasi ve paylasimda
yikselen rekabetinin etkisiyle, demokrasi icinde 6zel bir idare tarzi dogmustur: Akrabalarla Yonetim
Sistemi (AYS)!

Akrabalarla yonetim sistemi, v4.0’daki hemsehri sistemi kadar genis, halk¢i, hayirsever ve agik bir
yap1 degildir.

Sirf hemsehri diye, herkesi dahil edecek genisligi saglamaz. Daha 6zel ve sinirhi elitlerden segcilir.
Yoneticiler ya aile icinden veya en fazla 2.derece yakin akrabalardan secilir. Bu durum ibretlik bir
sekilde, belirli siyonist ailelerin giicu ve paray: parsellemesine benzer.

Hemsehri dayanismasinda temel diirtii onlari ise yerlestirmek ve ¢cogunluga kavusmak iken, AYS’de
amac hayir degil, gelirleri ve giicii kontrol altinda tutmak, paylasmayip toplamak ve yonetimde tekeli
saglamaktir.

AYS; yola beraber cikilan insanlarin, engebeli araziler asilarak diizlige ulasildiginda terk
edilmesinin, yollarin hep diiz kalacaginin zannedilmesinin, yollari diizelten giiciin sadece
kendilerinde oldugu yanilgisinin ve uzun donemde yasanan gii¢ zehirlenmesinin bir sonucudur.

AYS’de akrabalik iliskileri miimkiin oldugu kadar saklanmaya calisilir. Aile tiyeleri ahtapot kollar:
gibi kurumlar: sarabildigi gibi, sakli kalmak adina kurumlar arasi ¢capraz yonetici atamalar ile
gizlenmekte istenebilir.

Ehliyet ve liyakat kriterlerinden daha once aile ve akrabalik baglar dikkate alinir. Ehliyet ve liyakat
yerlerde geziniyorsa ¢ozum olarak aile ferdinin yanina yoresine konuya hakim danisman ve
asistanlar monte edilir.

AYS'’de siyasal gorislerin de bir onemi yoktur. Cikar birligi ve stirekliligi saglayabilmek icin, aile
uyeleri birbirine zit parti ve diger olusumlarda temsilciler bulundurur.

Hemen her konuda oldugu gibi AYS kurulumunda referans alinan kutsal aileler vardir. Onlarin
uygulamasi digerlerine ornek ve bahane olur. Zirvelerde dolasan ve kerameti kendinden menkul
sekilde, hemen her ferdinin kritik noktalarda gorev aldigi mucizevi soyadlar: da vardir. Siradan
fanilerin, mahkeme karariyla soyadlarini bunlardan yapasi gelir.

Hz. Osman-1 Zinnureyn (r.a.) efendimizin, halifeliginin son 6 yilinda akrabalarina yonetimde fazlaca
yer vermesi, fitne ve fesadin Musluimanlar arasinda yayilmasina zemin hazirlamistir. Osmanl
Padisahlar da ozellikle Istanbul’un fethinden sonra, akrabalarin saraya dolmasini dnlemek icin Tiirk
aile kizlariyla evlenmekten kaginmis, yabanci asilli ve sarayda yetismis Cariyeleri tercih etmistir.

AYS, givenlik ve kefalet gibi masum sebeplere dayanarak baslatilsa da; firsat esitligini katleden, kin
ve husumet tohumlarini yeserten sonuclar1 kacinilmazdir. Beyin gocunu tetikleyen, proje ve
arastirmalarin onunu kesen bir atmosferdir.

Ehliyet ve Liyakat arka plana atildigi icin, AYS yoneticileri bliylik hata ve israflarin temel sebebi
olabilmektedir. Sahip olduklar siradisi guc¢ ve kuvvetin etkisiyle pervasiz, hesapsiz ve mantiksiz
islere girmekten cekinmezler. Yetersiz yoneticilerin hemen hepsi ustlerine karsi yalaka ve



omurgasiz, altlarina kars1 despot, acimasiz, kibirli ve saldirgandir. Aykir1 gorislere ve yapici da olsa
elestirilere tahammiilleri yoktur. Bu ylizden AYS yapilanmasinin oldugu tim kurumlarda mobbing
uygulamalar1 kurumsal bir politika haline donuisur. Sabredenler veya mecbur olanlar kalir,
kacabilenler ise ilk firsatta giderler.

AYS yapilanmasinin muhim bir gostergesi de, onemli kurum ve kuruluslarin veya resmi kurullarin
yonetim kurulu tyelikleridir. Seckin aile mensuplarinin buralara 6zenle yerlestirildigini ve bir kag
maas baglanarak nemalandigini takip edebilirsiniz. Medyaya yansiyanlar, gercek yapilanmanin ¢ok
kicuk bir kismidir. Balli aile ve akrabalar ortaya c¢ikarabilme imkani, yine devletin kendi elindedir.
2016 yilindan beri SGK’ya yiiksek borcu olan kurum ve sirketlerin dahi agiklanmadigini diisiintirsek,
devletten boyle bir adim beklemek saflik olacaktir.

AYS genel olarak haksiz bir zeminde, firsat¢i, somiiriicii bir yapida gelistigi i¢in, gercekten dogru
olabilecek atamalara da saibe gozuyle bakilmaktadir. Bu yuzden, secilerek goreve gelenlere karsi da
guvensizlik, umitsizlik ve hosnutsuzluk duygular1 artmakta, her konudaki karar ve islemleri de
supheyle karsilanmaktadir. Asagidaki karikatiir, bu gercegi tim c¢iplakligiyla ortaya koymustur.
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Bundan bodyle
Belediyeye...
Es, dost akraba
almak yok...
Anlasildi mi?
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Sonug olarak, AYS demokrasimizin gelismis bir modeli degil; hastalanmis, kokusmus ve ¢iirimeye
yuz tutmus, acilen tedavisi ve ameliyat1 gereken kangrenli bir ¢esididir. Darbeci algaklara da, darbe
icin en guzel bahaneleri sunan bir vaziyettir. Durumun vahametini goren ve yasayan insanlarin uyari
ve talepleri, boyle bir yaziya neden olmustur. Testi kirllmadan, araba yoldan ¢ikmadan once uyarmak
ve soylemek, hepimizin ortak gorevidir.

Yuce Rabbimiz, AYS hastaligimizi tez zamanda tedavi etmeyi, yonetimde hakkaniyeti, ehliyet ve
liyakati tekrar hakim kilmay: Milletimize ve Devletimize nasip eylesin!

Amin, amin, amin!
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