Kurumsal Performans Analizleri

Bir kurumun veya personelin ¢alisma performansini dogru olarak ortaya koyabilmek icin 6ncelikle
mumkiin oldugu kadar saglikli sartlarda 6lctilmis ve saglanmis verilere ihtiyac olacaktir. Olcemediginizi
yonetemezsiniz ve yanls 6l¢tigundzi de yanlis yonetirsiniz.

Kurumlar acisindan bakildiginda temel veri kaynaginin bilisim kayitlari ve evraklar oldugunu
goriyoruz. isleyebilme ve sorgulayabilme acisindan bilisim kayitlarinin daha kullanish oldugunu
sdyleyebiliriz. Bilisim kayitlarinin tam, dogru ve ulasilabilir olmasinda yazilimcilarin ve kurum personelin
kacinilmaz katkilari ve sorumluluklar vardir.

Hastanede goreve basladigim 2000 yilinda rutin bilgi islem c¢alismalarinin disinda hastane
birimlerinin (klinikler, poliklinikler, laboratuarlar, eczane v.b.) islem kapasiteleri, gelirlere olan katkilari
gibi farkli agilardan performans analizlerini yaptim. Bu analizleri yansitan istatistik tablolari ve grafikleri
hazirladim.O zamanin hastane Bashekimi olan Do¢.Dr.Necmi KURT‘un desteginde yapilan calismalar
aylik brifingler seklinde hastane personeli ile paylasildi ve olumlu kazanimlar saglandi.

Halen yurirlikte olan Saglik Bakanhigi Ek Odeme Yonergesi ylrirlige girmeden énce pilot
calismalari bazi hastanelerde yapilmistir. Bu pilot hastaneler birisi de ¢alistigim hastane olmustur. Pilot
uygulama suresinde calistigim zaman diliminde performans hesaplamalarinin yapilmasina katildim. En
son uygulanan ek édeme sisteminden de teknik yetkilisi olarak ¢alistim.

Hastane istatistik subesinden sorumlu olarak gérev yaptim. Rutin veya gerektiginde yapilacak
istatistik analizlerin hazirlanmasini sagladim.
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