Saglik ve Sosyal Yardim Butonu Projesi

2014 Yerel Secimler 6ncesi hazirlayip, bazi Baskan Adaylari ile paylastigim projelerim
arasindadir. Bu projenin orijinal yapisi ve ilk uygulamasi “MayDay Mobil Saglik Hizmetleri"ne

aittir.

Projenin Tanimi:

llcede yasayan 75 yas ve lzeri yaslilarimizdan dzellikle yalniz yasayan veya ginin
onemli bir kisminda yalniz kalan yaslilarin evine Saglik ve Sosyal Yardim Butonu sistemi
konulmasidir. Acil durumlarda veya kendileri ihtiyac hissettiginde bu butona basarak

otomatik olarak ulasabilecekleri cagri merkezi Gzerinden Belediyenin yaslilara ydnelik


https://ercanozcelik.com/saglik-ve-sosyal-yardim-butonu-projesi/

sundugu tim hizmetlere kolayca ulasmalari mimkdn kilinir.

Projenin Kapsami:

icede ikamet eden 75 yas ve (izeri yalniz yasayan ve ginin énemli bir kisminda yalniz
kalan yaslilar hedef grubu olusturmaktadir. Bunlarin disinda yasi daha genc¢ olmasina ragmen
kronik hastalik veya engelli olma nedeniyle magdur durumda olanlarda projeye eklenebilir. 7
gun 24 saat hizmet veren ¢agri merkezi, Saglk ve Sosyal Yardim Butonunun merkez santral
ve sunucu sitemleri ile evlere kurulacak olan kullanici terminalleri sistem elemanlarini
olusturmaktadir. Butona basildiginda verilebilecek hizmetler Belediyenin hayata gecirecegi

diger projelere ve yatirimlara gore degismektedir.

Projenin Paydaslar ve icra Sekli:

Vatandaslardan gelen talep veya taramalar ile tespit edilen yaslilarin evlerinde
yapilacak sosyal degerlendirme ziyareti sonrasi uygun bulunanlarin evine sistem kurularak
basit olan egitimleri kullanicilara verilecektir. Merkezi sisteme islenen vatandas verileri
sayesinde butona basildiginda ¢agri karsilayicinin ekranina ilgili tm bilgiler geleceginden acil
yardimlar de dahil olmak Gzere tum hizmetler organize edilebilecektir. Verilebilecek
hizmetler: acil ambulans, hasta nakil ambulansi, evde saglik hizmetleri, evde hasta bakim
hizmetleri, psikolojik destek, ev teknisyenligi, gida ve yakacak yardimlari ve diger belediye
hizmetleri olarak siralanabilir. Verilen hizmetin tirine gore Belediyenin ilgili birimleri ve diger

kurumlar ile isbirligi yapilabilecektir.

Projenin Beklenen Onemli Sonuclari:

Yaslilarimizin evlerinde kendilerini yalniz ve caresiz hissetmemeleri en 6nemli sonuc
olacaktir. Erken midahale ile can kayiplar azaltilacagi gibi, basit olmasina karsilik
giderilemeyen ihtiyaclardan dolayi sorun yasamalari da engellenmis olacaktir. Yaslilarin

givende oldugu bilmeleri ile yakinlarinin yasadigi kaygi ve mutsuzluk da azalacaktir.






