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AFETLERDE SOSYAL HIZMETLER
OZET

Insanlarin genis kitleler halinde en savunmasiz ve en muhta¢ oldugu zaman dilimlerinden birisi de afet
halleridir. Afetler yasanmadan oOnce yapilacak temel altyapi ve fiziksel hazirliklarin yani sira, sosyal
hizmetler acisindan da hazirliklarin yapilmasi gerekir. Cunkl sosyal hizmetlerin dogru zamanli ve
yerinde uygulamalari ile toplumsal zarar gérmdisliigiin en aza indirilmesi, afetlerin yikim etkisinden
toplumun sosyal ve ekonomik anlamda korunmasi saglanir. Sosyal hizmetler ile afetlerden dogrudan
veya dolayl etkilenen kesimlere ulasmak miumkdin olur. Sosyal hizmetlerin icinde afetzedelere yénelik
sosyal ve ekonomik destek stirecleri ile birlikte psikolojik iyilestirme ve koruma c¢alismalarini da dahil
etmek gerekir.

Bu calismada afetlerde sosyal hizmetler i¢cin genel kuramsal ¢erceve ile birlikte paydaslarin
tanimlanmasi, istenen ve beklenen etkiler icin sosyal hizmetlerin organizasyon modellemesi lizerinde
durulacaktir. Sosyal hizmetlerin yerel kaynaklarla bitinlesmesi erisibilirligini ve yayginligini saglar. Bu
nedenle merkezi ybnetimlerin destek ve himayesinde yerel yénetimlerin ve sivil toplum érgditlerinin
daha etkili olmalarini tesvik etmek gerekir.
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SOCIAL SERVICES IN DISASTERS

ABSTRACT

One of the times when people are most vulnerable and in need of large masses is disaster situations. In
addition to the basic infrastructure and physical preparations to be made before disasters occur,
preparations should also be made in terms of social services. Because, with the right and timely
applications of social services, it is ensured that social damage is minimized and the social and
economic protection of the society from the destruction effect of disasters is ensured. With social
services, it is possible to reach those directly or indirectly affected by disasters. It is necessary to
include social and economic support processes for disaster victims in social services, as well as
psychological improvement and protection efforts.

In this study, the definition of stakeholders along with the general theoretical framework for social
services in disasters, organization modeling of social services for desired and expected effects will be
emphasized. Integration of social services with local resources provides accessibility and prevalence.
For this reason, it is necessary to encourage local governments and non-governmental organizations to
be more effective in the support and protection of central governments.
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1.GIRIS ve KURAMSAL CERCEVE

iklim ve kuraklik gibi tabiat sartlarinin veya yeryiziinin jeolojik davranislarinin bir sonucu olarak, bazen
de insanlarin hazirladigi sebeplerin etkisiyle olusan afetlerin; maddi ve manevi agir sonuclari, toplumlar



uzerinde ¢ogu zaman yikici etkileri bulunmaktadir. Afetlerin neden oldugu can ve mal kayiplar telafi
edilemeyecek duzeylere cikabilmektedir (Altun, 2017, s.33).

Yasadigimiz gezegenin her yerinde mutemadiyen afet boyutlarinda olaylar yasanmakta, insanlar, cevre
ve yatirnnmlar bu afetlerden olumsuz etkilenmektedir. 2004’de Giney Asya bdlgesinde yasanan deprem
ve tsunami, 2005'de Pakistan'da yasanan deprem, ABD’de ¢ikan Katrina adl kasirga, 2009’daki Cin
depremi, 2010°daki Haiti ve Sili depremleri, Pakistan’daki sel afeti ve 2012'deki Japonya depremi belli
basli olaylar seklinde kayitlara gecmistir. Bazen Afrika’da oldugu gibi kurakliklar da felaket boyutlarina
yiikselmektedir (Ozceylan ve Coskun, 2012, s.31).

Tlrkiye'nin cografik durumu nedeniyle afet ve felaketlerden yana sakin kalamamasi bilinen bir olgudur.
Her olayin sonunda fiziksel mekanlarda ve sosyal yapida 6nemli degisiklikler, gocler, niifus hareketleri
ve yatirnmlar gibi etkileri olmustur. Afetlerin Ulke kaynaklari ve insanlar Gzerinde yikici ve tuketici
sonuclari oldugu da bir gercektir. Gecmis olaylar incelendiginde insanlarin dogal kaynakli afetlere karsi
direncinin oldukca dusuk kaldigi ve ¢ok yonll etkilere maruz kaldigr goértimektedir. Dogal olaylarin
genelinde tahmin ve hazirlk gig¢ligi oldugu gibi, meydana gelisleri sirasinda 6nlenemez ve midahale
edilemez boyutlarda yasanmasi da ayri bir zorluktur. Ka¢inilmaz sonuclar 6nlenemeyince, birlikte
yasamayl 6grenmek ve en az zararla kurtulmak icin hazir olmak gerekmistir. Her zaman ve her ilkede
yasanan irili ufakli afetlere karsi, yerel imkanlar 6lglisiinde hazirlik yapmak ve koruma-destek planlari
hazirlamak genel bir yaklasimdir. Afetlerin neden oldugu zararlar olayin biyukligline ve etkilenen
yerlesim birimlerinin durumuna gére degismektedir (ibis ve Kesgin, 2014, 5.225).

Afet ve benzeri olaylardan sakinmak veya olay sirasinda hizmetlerin sirekliligini saglamak zere uygun
dizeyde ve miktarda cihaz ve sistemlere gerek duyulmaktadir. Hayatin olagan akisi icinde zorunlu
ihtiyaclar haline gelen ulasim, haberlesme ve enerji kaynaklarinin dagitilmasi gibi alt yapi tesisleri
biylk bir deprem sonucu servis disi kalabilir. Ulkemizde 1939 ve 1992 yillarinda yasanan Erzincan
depremleri, 1999 Golcuk depremi ve 2011'de yasanan Van depreminin bu tlr etkileri géralmus ve
yasanmistir (Ozler, 2011, s.2).

Sosyal hizmetler yaklasimi, deprem ve yangin gibi biylk felaketlerden 6nce hazirlanmayi, egitim ve
donatim acisindan yeterli ekiplerin koordineli ¢calismalarini gerektirir. Afetler yasandiktan hemen sonra
acil tibbi yardimlarin verilmesiyle beraber, hemen devreye girmesi ve bu surecin afetzedeler acisindan
en rahat gecmesini saglamasi gereken disiplin sosyal hizmetlerdir. Yetersiz ve yanlis verilen sosyal
hizmetlerin can ve mal kaybini ylkseltme etkisinde olacagi da aciktir.

1.1. Afet ve Afet Turleri

insanlarin hayatini ve yasadigi cevreyi énemli élclide etkileyen afet olaylarinin blyUk bir bélimU tabiat
olaylarindan kaynaklanir. Genis caph yikim veya hasara yol acan olaylara afet, birden fazla afet
cesidinin bir arada meydana gelmesine de afat denir. Afetlerde genis yerlesim bdlgelerinin, cok sayida
insanin ve diger canlilarin zarar gérmesi s6z konusudur. Afet olaylarinin geneli énceden bilinse de
onlenemez, meydana geldigi sirada durdurulamaz.

Turkiye'de afetle mucadele ve afet yénetiminde kurumsal ¢dzimler icin teskilatlanan Afet ve Acil
Durum Yo6netim Baskanligi (AFAD) gereken hazirlik ve egitimleri koordine etmektedir. Afet farkindalik
egitimlerini her seviyede vermek Uzere ayri bir yapilanma igine gitmistir. Bu egitimler sirasinda afet
olaylarini; her hangi bir bélgedeki toplumun hepsi veya bir kismini etkileyen, ekonomik, sosyal ve
ekolojik sonuclar oldukca agir olan, soplumun yasam diizeninin bozulmasina yol acan, yerel halkin bas
edemedigi buylk capli olaylar seklinde tanimlamaktadir. Kisi ve kurumlarin ekonomik dengesi tamamen
bozan afetlerin ¢ikis nedeni deprem, yangin, sel, erozyon, kuvvetli yagis ve ¢ig gibi dogal nedenler
olabilecegi gibi; fabrika yanginlari, kimyasal patlamalar, maden kazalar gibi teknolojik nedenler ve



savagslarla birlikte terdr olaylarinin yer aldigi insani nedenler de olabilir. Afetlerin nedenleri ve olus
sekilleri yerine, etkilenen insanlarin sayisi ve durumu agisindan degerlendirmek ve éncelikleri bu sekilde
siralamak lazimdir (Seyyar ve Yumurtaci, 2016, s.3).

Tabiat ortaminda insanlarin kullanabildigi kaynaklar, madenler, elementler ve benzeri imkanlar oldugu
gibi, gerekli tedbirler alinmadiginda ¢ok buyulk hasar ve kayiplara neden olabilecek kontrol edilemez
dogal olaylar da vardir. Dogal olaylardan zarar gorebilme riski alinan tedbirler 1siginda farkh seviyelere
inebildigi gibi oldukc¢a yukselmesi de mimkundur. Bu durumda dogal afetlere sadece dogal denilerek
kenarda durmak dogru ve mantikli olmayacaktir. Ayni siddette meydana gelen bir depremin farkl
yerlesim birimlerinde farkli hasara ve insan kayiplarina yol agmasi dogal olay yapisindan ziyade temsil
ettigi risklere karsi alinan tedbirle alakalidir. Bazi dogal olaylar tetikleyenler insanlarin davraniglari ve
dogaya etkileri oldugu icin risk degerlemesinin ve alinacak énlemlerin dogru hesaplanmasi 6nemlidir.
Asil olan dogaya mumkdin oldugu kadar midahale etmemektir. Cinki bu midahaleler sonrasinda
risklerin asiri yikselmesi kacinilmazdir (Kirikkaya, Oguz Unver, ve Cakin, 2011, s.28)

Afet hallerinde direnglilik ise kisisel nitelikler ve ¢evre unsurlariyla ilintilidir. Toplumsal, dogal ve mimari
yapilar arasinda kendiliginden gelisen direng ve beklenen kirilganliklarin olusturdugu ¢ok yénli olusum
sayesinde, istenmeyen bir olay yasandiginda kendini koruyabilme ve (stesinden gelebilme giiciiniin
seviyesi ile olayin kendisinin siddeti seviyesi tehlike, risk ve felaket sinirlarini belirler (Cutter vd., 2008).
Afet hallerinde kotu etkilerle basedebilme yetisi direng seviyesi ve guclyle ilgilidir. Sayet diren¢ gucd
ve seviyesi asilirsa afetlerden etkilenme yogunlugu ve sulrekliligi de etkinin siddetine gore degisir.
Afetlere karsi kisisel ve toplumsal dizeyde eylem ve plan birliginin olmasi, teknik ve psikolojik
hazirliklarin yapilmasi, direng guclni olumlu yonde etkileyen temel unsurlardir (Varol ve Bulus
Kirikkaya, 2017, s.2).

Yasadigimiz kent ve sehir alanlarinin blyuk bir cogunlugu taskin ovalarinda kurulmustur. Cinkt tarim
alanlarina yakinhgi, ulasim kolayligi ve iklim yumusakligi buralar cazip kilmaktadir. Ayrica yakinda
bulunan akarsulardan yasamsal ihtiyaclar, tarim sulamasi, sanayi kullanimi ve tasimacilik gibi alanlarda
fayda saglanir. Kentsel yapilarin beton ve asfalt yogunlugu nedeniyle yagislarin topraga gecis miktari az
ve uzaklastirilma hizi dustk olur. Bu ylzden kuvvetli yagislarda gerek yagmur sularinin gerekse
yakinlardaki akarsularin taskin ve selleri gorilmektedir. Su taskinlari ve seller hiz, yogunluk ve
miktarlarina gére kentsel ve tarimsal alanlarda maddi hasarlara, altyapilarin cdkmesine ve bazen de
can kayiplarina neden olmaktadir. Yerlesim yerlerinin buyUkligu sel ve taskin risklerini de
arttirmaktadir (Tingsanchali, 2012, 5.26).

1.2. Afetlerin Etkileri

Dogal afetlerin fiziksel etkileri kadar siyasal etkileri ve sonuclarn da goézlemlenebilir. Afet hallerinde
déndm noktalari, kritik esikler ve tarihsel anlar seklinde tanimlanabilecek zaman dilimleri veya hasar
durum sonugclari s6z konusudur. Afet etkilerinden korunmak veya hasar kontroli saglamak Uzere
hizlandiriimis blrokrasiye gecebilme yetenegi ile 6ngorilen koétlu sonuclardan korunma saglanabilir.
Klresel iletisim ve koordinasyon kalitesini ylkseltmek Uzere kamu disindaki kaynaklardan profesyonel
yonetim hizmetleri de saglanabilir. Hint Okyanusu’'nda meydana gelebilecek tsunamilere karsi ve
Katrina Kasirgasi'nda oldugu gibi afet izleme ve yapilanma hizmetlerinin 6zellestirilmesi ile kaynaklarin
verimli kullanimi ve hizli hareket kabiliyetine erisilmektedir. Felaketler ve afetler toplum ve ulkelerin
tarihinde kritik etkiler yaparak siyasal yonetimlerde degisikliklere de yol agabilmektedir. 1985'de
meydana gelen Meksika Sehri ve 1972'de olan Nikaragua depremleri de bahsedilen sekilde sonuclara
yol acmis, siyasal yapida ve politikalarda hem yerel hem de ulusal dizeyde gelismeleri tetiklemistir
(Pelling ve Dill, 2010, s.22).

Afet olaylarinin seviyelendirilmesi, neden olduklari 6lumler, sakatlanmalar, yaralilar, fiziksel zarar ve



ziyanlar, maddi ve manevi zararlar sayesinde yapilmaktadir. Butin bu kayip ve zararlar icinde en
degerlisi insan hayati oldugu icin, afetlerin boyutunu neden olduklari élimler dikkate alinarak
belirlemek gibi bir yaklasim bulunmaktadir (Erkal ve Degerliyurt, 2009, s.150).

Afet olaylarinin boyutlarini etkileyen degiskenler kisaca su sekilde siralanabilir:

Afetin maddi boyutlari ve cevre etki glict,

insanlarin yasam alanlarina olan mesafesi,

Etkilenen insanlarin ekonomik seviyesi,

Bolgedeki nlfus yogunlugunun ylikselmesi,

Maden ve sanayi gibi riski ylUksek bdlgelerin yerlesim yerleri icinde kalmasi veya sanayi
yatirnmlarinin riskli yerlerde toplanmasi,

Dogal bitki ortulerinin ve ¢evre sisteminin bozulmasi veya cevre sistemine uyumsuz ve zararl
uygulamalar,

Cehalet ve yetersiz kalan egitimler,

Afetler yasanmadan 6nce insanlarin ve devletin hazirlik yapabilme becerisi ve bu bilincin tim
kesimler icinde yayginhgi,

Sayilan degiskenlerin basta bulunan ikisi kelimenin tam anlamiyla dogal nedenler arasinda
degerlendirilebilir. Ancak diger degiskenler tabiatla ilgili degil, insan topluluklarinin yerlesim, tretim ve
dogal kaynaklari kullanma tarzi ile ilgilidir. Meydana gelen olaylarin etki blylkligi ve yayginligi
nedeniyle resmi kurumlar tarafindan afet bdlgesi ilan edilmesi beklenmeksizin midahale edilmesi
gerekebilir. Yasanan 6limler ve yaralanmalar acil kararlar almayi ve hasarin daha fazla bluylimesini
onlemeye yonelik olmalidir (Erkal ve Degerliyurt, 2009, s.150).

1.3. Afet YOnetimi

Afet yonetimi teknik, sosyal ve ekolojik cevre gibi sistem yonetimlerinin risk yonetimiyle harmanlandigi
6zel bir kavramdir. Klresel sorunlar, iletisim, ticaret ve catisma yogunluklari, toplumlar arasi
dengesizlikler, yonetim sistemlerinin farkhliklari gibi degiskenlerle etkilesim halinde calismak
durumundadir. Bu tlr yénetim sistemleri cok merkezli calismayi, coklu dlceklere sahip olmayi, tehlike
ve acil durumlarin yapisina gore esnek mimarileri desteklemeyi gerektirir. Afet yonetimi, siyasal
yonetimin icinde bulunmak ve genel ydénetime uyumlu calismak zorundadir. Yonetim zafiyetleri ve
koordinasyon sorunlari ABD'de meydana gelen Katrina Kasirgasinda oldugu gibi yogun zafiyetlere ve
magduriyetlere yol acabilir (Tierney, 2012, s.341).

Devlet-sivil toplum iliskileri, ekonomik érglitlenme ve toplumsal gecisler afet yonetisimi Uzerinde
etkilere sahiptir. Afet yonetimini degerlendirmek icin cesitli dnlemler kullanilabilir; Bu yeni calisma
alaninda, etkili yénetisime katkida bulunan faktérler ve ydnetisim yaklasimlarinin uzun vadeli
surdirulebilirlige ne élcide katkida bulundugu gibi diger konularda daha fazla arastirmaya ihtiyac
vardir.Afet hallerinde gereken reaksiyonu vermek Uzere toplumun hazir edilebilmesi icin afet
sureclerinin kisimlar halinde irdelenmesi lazimdir. “Afet Yonetimi” denilince, insanlardan veya dogadan
kaynaklanabilecek afetlerin tahmin edilerek hazirlik yapiimasi ve mimkinse engellenmesine ydnelik
calismalar en basta akla gelmektedir. Afet aninda insanlarin ve diger kaynaklarin koordinasyonu,
kurumlar arasinda isbirliginin saglanmasi, iletisim ve haberlesmenin de dahi oldugu bir genel slirec
yonetimi s6z konusudur (Tuncay, 2004, s.4).

GUnumz teknolojisiyle pek cok seyi basarabilmelerine ragmen, insanlarin blytk ¢apli dogal olaylari ve
deprem ya da firtina gibi felaketleri 6nleme glict yoktur. Bu tir olaylarin 6nlenmesinde veya olay
aninda sorunlarin giderilmesinde imkan dahilinde bulunan isler kisithdir. Afetlerden korunmanin en iyi
yollari, afetler meydana gelmeden 6nce tahmin ve hazirlik yapabilme yetenegini arttirmak, bilimsel



calisma ve deneyler 1siginda afetten korunma yontemlerini ve techizatini gelistirmek, afetlere dayanikli
binalar ve kentler insa etmek, afet olaylarina karsi dnceden planli stire¢ yonetimleri olusturmaktadir. En
basta dogal kaynakh olanlar gelmek Uzere, afetlerin detayli sekilde incelenmesi, tanimlanmasi ve
sistematik yonlerinin ¢ézimlenerek mimkiin olan en az zararla gecistiriimesini saglamak izere yapilan
islerin tamamina “Afet Yénetimi” demek mumkundur. Afet ydnetimine paralel olarak gelisen ve isletilen
slreclerden birisi de “Risk Yonetimi”, yani erken algilama, ikaz ve koruma isleridir. Afetlerin etkilerini
anlama, ¢6zimleme, hasar giderme, giclendirme vb. afetlerden sonra yapilacak isler ise “Kriz
Yonetimi” basligi altinda degerlendirilir. Kisacasi, afetlerin her asamasinda surecleri yonetebilmek icin
afet dncelerini, afet anlarini ve afetlerden sonraki durumlar birlikte degerlendirerek ilerlemek “Afet
Yonetimi” sureclerinin ortak yaklasimi olmalidir (Erkal ve Degerliyurt, 2009, s.151).

1.4. Tuarkiye'de Afetler

Dlnya genelinde yerkabugu hareketleri sonucu meydana gelen deprem olaylari, Turkiye tarihinde de en
fazla 6lUm ve yaralanmalara yol acan, kékli maddi hasar ve yikimlarin en blyuk nedenleri olmustur.
Gectigimiz ylzyil icinde Turkiye'nin 120 binden fazla insani depremlerde can vermistir. Depremlere
kars! alt yapisal ve planlama/egitim temelli eksiklerimizin fazlaligi da 610 sayisinin normalden ylksek
cikmasina neden olmustur. Japonya gibi Ulkelerle kiyaslandiginda Tlrkiye'de deprem sonucu meydana
gelen can kayiplari ve bina hasarlarinin ¢cok daha fazla oldugu gértlmektedir. Egitim eksikligi, malzeme
ve bina kalitesinde yasanan yetersizlikler ve deprem sartlari dikkate alinmadan gelisen carpik
kentlesme sonucu bu vahim tablolar yasanmistir. Deprem riskleri harita bulgularina gore tlkemizin
%92'si deprem yasanabilir bolgeler icinde, genel nifus yapisinin %95'i de deprem kusaginda yer
almaktadir. Son dénemlerde yasanan en 6nemli depremler:

1992 Erzincan Depremi
1999 Goblcuk ve Duzce Depremleri
2011 Van Depremi

Depremler disinda sikca gorulen olaylardan birisi de Sel Afetidir. Karadeniz kiy1 kesimleri basta olmak
Uzere, Ulkenin cesitli yerlerinde ve kentsel alanlarda yogun yagislar sonucu sel afetleri de
yasanabilmektedir (Tuncay, 2004, s.6).

2. AFETLERDE SOSYAL HIZMETLER

Deprem gibi blyuk ve afet sayilan olaylarin tamami kapsam dahilinde kalan insanlarin hayatini her
ydnden etki altinda birakmaktadir. Hayatini kaybeden insanlarin disinda kalan kisilerin ekonomik ve
sosyal yonden ¢okintl yasamalari, beden saghgi ve psikolojik acidan batinliklerinin bozulmasi s6z
konusudur. Afet dncesi var olan sorunlarin katlanarak karmasiklasmasi ve bireysel cabalarla
giderilemeyecek duruma gelme durumu yasanir. Temel konusu insanlarin sosyal ihtiyaclarinin
giderilmesini organize etmek ve iyi duruma yukselmelerini saglamak olan Sosyal Hizmet icin afet
olaylarinda yer almak dogru ve gerekli bir calisma ihtiyacidir (Tuncay, 2004, s.23).

Meydana c¢ikardigi maddi ve manevi sonuclari ile derin psikolojik etkiler birakan afetler, zaten mevcut
bulunan sorunlara yenilerini de ekleyerek hayat micadelesini daha da zorlastirmaktadir. Afetler sonucu
meydana gelen olaylar en dar kapsamiyla afetzedeleri, orta alan kapsamiyla afetzedelerin aile
cevresini, genis anlamda ise boélge sakinlerini etkilediginden, sosyal hizmet calismalari da bu duruma
uygun yapilanma yoluna gitmektedir. Etki yelpazesinin genisligi, sosyal hizmet uzmanlarinin ¢ok
boyutlu planlama ve surec¢ yonetimine girmelerini gerektirmektedir. Sosyal hizmet calismalari
afetlerden dnceki durumdan itibaren calisma alanina giren hassas gruplarin takibini, afetler sirasinda bu
gruplarin ve afet nedeniyle takibe muhta¢ duruma gelen kesimlerle birlikte degerlendirilmesini ve afet



sonrasinda iyilestirme calismalarinin strdirdlmesini kapsar. Sosyal hizmetler bir yandan sahada hizmet
vermeyi, diger yandan mevcut ve gelecek sartlar icin planlama calismalarinin yapiimasini gerektiren
dinamik ve cok yunli calismalar ile beraber ydiratalir (Seyyar ve Yumurtaci, 2016, s.5).

Psikososyal destek hizmetleri de yasanan afetlerden sonra birey ve topluluklarin normal dizene
gecebilmeleri icin yardimci olan 6nemli sosyal hizmet alanlarindan birisidir. “Psikososyal” denildiginde
karsilikh etkilesimler icinde bulunan kisilerin ve yer aldiklari toplumsal gruplarin durumu disundlmelidir.
Psikososyal destek hizmetleri kisisel isteklerden bagimsiz, kisiden topluma dogru ilerleyen, calisma
programina aldi§i topluluklarin iyiligi ve sorunlarinin kaldirilmasi icin yasal mevzuati bilen, riskleri
yasanmadan Onleyebilen ve koruyabilen yapidadir. Bu ylzden geleneksel psikolojik danismanliktan
farkli, genis ve cok yonli yaklasim gerektirir (Aydin, 2012, s.3).

2.1. Afetlerde Kamu Yonetimi ve Sosyal Hizmet

Afetlerin yikici etkileri Ulkelerin kalkinmislik seviyelerine ve afetlere maruziyet sikliklarina gore
degiskenlik géstermektedir. Az gelismis ulkelerde afetlerden dolayr meydana gelen can kayiplari ve
maddi hasarlarin boyutlari gelismis Ulkelere gére cok daha ylUkseklerde seyretmektedir. Her afet
sonucunda ulkelerin ekonomik ve sosyal gelisimine ket vurulmakta, duraklama veya ¢6kis yoluna meyil
baslamaktadir. Afetlerin kisa dénemli yikici etkilerinin yani sira uzun dénemli blyumeyi yavaslatan,
kaynaklar tuketen bozucu etkileri de bulunmaktadir. Mesela, Nikaragua gibi az gelismis bir Ulkeyi
1998'de vuran Mitch kasirgasinin tlkedeki kalkinma potansiyelini en az 20 yil duraklattigi hesap
edilmistir. Bu tur bir zorlugun altinda kalkilabilmesi ancak kamu kaynaklari ile mimkin olacaktir.
Kamunun bu islevi saglikli yerine getirebilmesi icin cok yonlu isbirligi, plan ve program icinde calismasi
icap eder. Ulkemizdeki yasanan afetlerin her birisi aci birer tecriibe olarak kamu hafizasina da yerlesmis
ve gelecekteki afetlere karsi daha hazirlikh olma adina kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyon yapisi
gittikce saglamlasan bir yapiya kavusmustur. 10. Kalkinma Plani icinde yer alan “Afet Yonetiminde
Etkinlik Ozel ihtisas Komisyonu” raporu icinde bahsedilen isbirligi ve koordinasyon vurgulanmistir.
Afetlere hazirlik ve farkindalik bilincinin yerlesmesi ¢cok yonli kurumsal calisma icinde yapilabilir. Halkin
her seviyede egitilmesi, bina yapimlar ve kentlesmede afetlere dayanikli sistemlerin gozetilmesi, yerel
ve merkezi yonetimin esgidim saglamasi gibi rollerin tamami icin kamu giclnin organizasyon,
planlama, uygulama, denetleme, ydneltme, gelistirme gibi fonksiyonlarina ihtiya¢c duyulmaktadir
(Leblebici, 2014).

Her ulkenin afet ve acil durum halleri icin kurumsal hazirliklari bulunur. Acil durum ve afet hallerinde
altyapi sorunlari disinda bu kurumlar eliyle sosyal yardimlarin dogrudan nakit veya ayni yardimlarla
ulasmasi da saglanir.

Amerika Birlesik Devletleri'nde Acil Durum YOnetim Ajansi (Federal Emergency Management Agency -
FEMA) tarafindan afet fonlari yonetimi ve 6demeleri yapilir. Onemli ve acil bir durum veya felaket
yasandiginda Eyalet Valilerince ABD Baskanligindan FEMA destegi ile butce tahsisi istenir. Baskanhk
tarafindan yapilan durum degerlendirmesi sonucu bu talepler yerine getirilir, bekletilir veya reddedilir.
Olayin blyuklugune ve etki kapsamina gore eyaletin veya belli bir bolgenin Felaket Bdlgesi olarak
ilanina karar verildiginde FEMA ve ilgili kuruluslarin devreye girmesi saglanir. FEMA 1979 yilinda Baskan
Carter tarafindan ¢ok sayida yardim kurulusunun birlestirilmesi ile kurulmustur (Garrett ve Sobel, 2003,
s.497).
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Afetlerle ilgili tim sUrecleri kapsamli sekilde ylritme ve ydnetme guciine sadece kamu sahiptir. Etki
cevresi ve maliyet boyutunun yuksekligi nedeniyle afetlere hazirlik ve miicadele icin gerekli temel
organizasyonu kamu glcl yapabilir. Turkiye'de afetler icin minhasiran kurulan kamu kurumu “Afet ve
Acil Durum Yénetimi Baskanligi” (AFAD) asil hazirlik, egitim ve organizasyonlari yapan, lojistik
merkezlerini ve midahale timlerini kuran yapidir. ilk kurulusunda Basbakanliga bagli bulunuyorken,
Cumhurbaskanhgi Hikumet sisteminden sonra i¢ isleri Bakanligina baglanmistir. Stirec icinde dogrudan
Cumhurbaskanligina baglanacagina dair calismalar oldugu da séylenmektedir. Tim kamu kurumlarinda
yer alan Sivil Savunma Uzmanlari veya Sivil Savunma Amirleri eliyle, kurumlarin Sivil Savunma ile Afet
ve Acil Durum Planlari yapilmakta, personelin hizmetici egitimleri slirmekte, afet olaylarina karsi
kurumsal tedbirlerin alinmasina devam edilmektedir. Afet vb. olaylarda kurumlarin yardimlasmasi icin
ishirligi protokolleri de kendi aralarinda yapilarak planlama icinde yer verilmektedir.

2.2. Afetlerde Toplumsal Sosyal Hizmet Kurumlari

Afetlerin meydana geldigi cografyada cevre ile birlikte o bolgede yasayan insan topluluklari da etkilenir.
Hatta o bdlgede yasamayan ama Ulke veya sehir gibi yapisal ortakliklari bulunan toplumlar ile dini ve
kllturel tarihleri benzesen diger Ulke toplumlari da etkilenir. Yerel imkanlarin kapasitesini asan her
durum icin boélge veya ulke genelinde toplumsal destek mekanizmalari devreye girer. Toplumun
gosterdigi bu reaksiyona sivil toplum o6rgutleri 6ncilik ve hizmet sunumunda fiili destek saglar. Yapilan
calismalarin basarisi ve etki guclinln isabetinde kamu ile yapilan isbirligi de olduk¢a 6nemli bir
etkendir.

Ulkemizde afetlerde sosyal hizmetlerin STK diizeyinde liderligini Kizilay yapmaktadir.

1868 yilinda “Osmanl Yarali ve Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti” ismiyle kurulan Kizilay, 1877 yilinda
“Osmanli Hilali Ahmer Cemiyeti”, 1923 yilinda “Tarkiye Hilaliahmer Cemiyeti”, 1935 yilinda “Tirkiye
Kizilay Cemiyeti” ve 1947 yilinda ise “Turkiye Kizilay Dernegi” adiyla tescil edilmistir. “KIZILAY” seklinde
bilinen ismi Atatlrk tarafindan verilmistir. Kurulus amacinda, nerede ve kim olursa olsun, her hangi bir
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ayrim yapmaksizin, yardima muhta¢ duruma disen tiim insanlarin imdadina kosmak ve her yénden
iyilesmelerine katki saglamak olan Kizilay, bu misyonuyla insanlar arasinda sevgi ve dostlukla érilen
dayanisma koéprulerini kurmak ve gelistirmek icin kendini adayan mustesna bir kurumdur (Kizilay,
2020).

Toplumu dogrudan etkileyen afet olaylarinda sivil toplum kuruluslarinin da afet bdlgesine gelmesi ve
yardim faaliyetlerine katilmasi beklenen bir durumdur. Ancak afet bélgesinde yapilacak faaliyetlerin
guvenlik basta olmak Uzere, kurtarma ve ilk yardim gibi temel faaliyetleri bozmamasi, kaynaklarin
verimli kullanilmasi ve kaosun dnlenmesi icin koordinasyon icinde saglanmasi gerekir. GUgli bir liderlik
ve organizasyon yetenegi gerektiren acil durum yonetiminde birligin saglanmasi, tek merkezden
koordinasyon ile gérev dagihmin yapiimasi 6nemlidir. Aksi halde cikabilecek karmasa icinde saghk ve
sosyal destek hizmetlerine kavusamayan afetzedeler, kit kaynaklarin cabuk tikenmesi, can ve mal
glvenliginin kaybolmasi gibi istenmeyen durumlar gelisebilir. Afetlerin etkilerine yonelik ihtiyaclar
giderilirken, dogru midahaleyi saglamak icin gerekli ihtiyaclari da organizasyon ve liderlik yapisi icinde
karsilamak gerekir. Oncelikleri belirlemede yapilacak hatalar can ve mal kayiplarinin artmasina, afet
nedeniyle hassas durumda bulunan afetzedelerin daha fazla zarar gérmesine veya hizmetlere
erisimlerinin gecikmesine yol acabilir (Leblebici, 2014, s.470).

2.3. Afet Calisanlari ve Sosyal Hizmetler

Afetler yasandiginda bolgeye gelen sosyal hizmet uzmanlarinin karsilasacaklari durumlar hakkinda
onceden hazirlikli ve direncgli olmalari ¢ok énemli bir husustur. Yararli olmasi gereken personelin
afetlerden sonra ortaya cikan stres ve afetzedelerden dolayr yasadigi hassasiyet duzeyi cok ytkselirse
afetzedeler icin fayda Uretemeyecegi gibi, kendisi de afetzedeler gibi ilgi ve destege muhtac duruma
dlsebilir. Bu ylzden sosyal hizmet uzmanlarinin ve afet bélgesinde calisan diger personelin sahada
karsisina cikabilecek durumlar hakkinda 6nceden egitilerek hazirlanmalari ve psikolojik agidan
guclendirilmeleri 6nemli bir husustur. Afetlere her yénlyle hazirlanmis personelin varligi mudahale
glcinun etkisini ve sahaya yansiyan faydasini arttiracaktir (Tuncay, 2004, s.36).

Afet calisanlarinin ve kurumlarinin kendi aralarinda da esgidim ve koordinasyon saglamasi egitim ve
planlama gibi destekleme faaliyetlerinde bulunmasi gerekir. Bu tir ihtiyaclari gidermek Uzere Turkiye
capinda Afetlerde Psikososyal Hizmetler Birligi (APHB) kurulmustur. Normal zamanlarda veya afetlerde
psikososyal hizmet destegine ihtiyaci olan birey ve topluluklara en etkili yardimi esgidim saglayarak
yapabilmek ve uluslararasi dlizeyde drgutlenmelere katilabilmek icin kurulmus gdnalla bir yapidir.
APHB; ayni zamanda afet calisanlari arasinda afet ve normal durumlar icinde karsilikli hukuku yani hak
ve sorumluluklar da belirlemeye calisan bir 6rguttir. Turkiye Kizilay Dernegi, Sosyal Hizmet Uzmanlari
Dernegi, Turkiye Psikiyatri Dernegi, Tlrk Psikologlar Dernegi, Cocuk ve Genclik Ruh Saghgi Dernegi,
Turk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi APHB Uyeleridir. Protokolt 2005 yilinda imzalanmis, ek
protokoll de 2006 yilinda imzalanarak devreye alinmistir. Daha énce kendi halinde olusan isbirliklerinin
yerine kurumsal bir yapr altinda strekli ve saglikh olusum saglanmistir (Yaman, 2019, s.98).

3. SONUC

Avrupa Konseyi tarafindan, kiresel riskleri analiz ederek anlamak ve mimkinse nedenlerine y6nelik
calismalara katki vermek Gzere INFORM 6rgiti kurulmustur. Inform 6rgita derledigi verileri analiz
ederek her ulkenin afet ve risklere maruziyet agisindan derecelendirmesini ve diger Ulkelere gore
seviyesini cikarir ve kamuoyuyla paylasir. Tlrkiye'nin profiline bakildiginda genel INFORM riski
degerlemesine gore 5 puan aldigi ve siralamada 53. Yerde oldugu gorilmektedir. Tehlike ve maruz
kalma derecesinin de 7,9 gibi ylksek bir degerde ve 10. sirada bulundugu anlasiimaktadir. Yapilan
degerlendirmelerde en yuksek afet tehlikesinin deprem oldugu ve en blylk riskin de fiziksel



dayaniksizlik nedeniyle depreme baglh yikimlar oldugu belirtilmistir. TUrkiye'nin skorlari acisindan
benzer Ulkelere bakildiginda Senegal, Kambocya, Meksika, Guney Afrika gibi Ulkelerle birlikte
listelendigi gorilmektedir. Mevcut sartlarda Afetlerle basa ¢ikma kapasitesi eksikliginin 3,2 gibi disuk
bir deger almasi ise olumlu bir durumdur (European Commission, 2020). Turkiye'nin fiziksel altyapisi ile
birlikte sosyal hizmet yeteneklerini de gelistirmesi ve afetlere hazirhigini iyilestirmesi gereklidir.

Afet olaylarinin farkli ve cok yonlU yapilari ile yonetimleri, etik acidan belirsizlik ve ikilemin cok siklikla
yasandigi alanlardir. Yapilan ¢calismalarda, afetzedeler yapilan yardimlarin tird, yeterliligi ve etkileri
acisindan afetzedeler ile yardim edenler arasinda yogun catisma ve mutsuzluklarin yasanabildigi
gorilmustdr. Sosyal hizmet sunanlarin ve diger acil durum destek ekiplerinin teknik techizat acisindan
ve egitim/deneyim yeterliliklerinin beklenen seviyede olmamasi afetzedelere saglanan hizmetlerin
kalite ve memnuniyet diizeylerini disurebilir. Bazi durumlarda ise hizmet sunanlar istemelerine ragmen
yasal mevzuat ve diger kisitlar nedeniyle gereken kalitede calisma yapamadiklarini kendileri de ifade
etmektedir (Soliman ve Rogge, 2002, s.3).

Afetlerde sosyal hizmet calismalari toplumun afet etkilerinden siyrilarak normal yasam dizenine
gecebilmesi icin son derece kritik dneme sahiptir. STK ve kamu giictnln sosyal hizmet alaninda isbirligi
yapmasl kapasite kullanimi ve basarili hizmet Uretiminde dogrudan etkilidir. Kamu glclyle 6zellikle
yuksek maliyetli ve zorlu slrecler gerektiren hizmetler verilirken, STK'larin esnek ve nokta atisli
faaliyetleri de mikro dlzeyde erisim ve hizmet sunumunda 6ne cikmaktadir.

Sosyal hizmetlerin yapisi geregi afet 6ncesi durum planlari ve uygulama hazirliklarindan baslayarak,
afet sirasinda ve afet sonrasinda normal zamanlara kadar genis bir zaman dilimini kapsamaktadir. Bu
yluzden personel ve diger kaynaklarin planlamasi, ulasim ve lojistik gibi temel sorunlarin dikkate
alinarak yerel organizasyon dizeyinde yapilanmasi da gereklidir.

Sosyal hizmetlerin devamliligini saglamak Uzere, toplumu bilinglendirme ve gonilli katilimci
egitimlerine devam edilmelidir.

KAYNAKCA

Gorsel Kaynagi: Anadolu Ajansi

Altun, F. (2017). Uluslararasi Kuruluslarin Afetlere Ydnelik Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmet
Faaliyetlerinin incelenmesi. Journal of Social Work, 1(1), 32-54.

Aydin, D. (2012). Afet Sonrasi Psikososyal Destek Uygulamalari. insani ve Sosyal Arastirmalar Merkezi,
1-9.

Bulus Kirikkaya, E., Oguz Unver, A., & Cakin, O. (2011). ilkdgretim Fen ve Teknoloji Programinda Yer
Alan Afet Egitimi Konularina iliskin Ogretmen GérUsleri. Necatibey Editim Fakiiltesi Elektronik Fen ve
Matematik Egitimi Dergisi, 5(1), 24-42.

Cutter, S. L., Barnes, L., Berry, M., Burton, C., Evans, E., Tate, E., & Webb, J. (2008). A place-based
model for understanding community resilience to natural disasters. Global Environmental Change,
18(4), 598-606. https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2008.07.013

Erkal, T., & Degerliyurt, M. (2009). Turkiye'de Afet Yonetimi. Dogu Cografya Dergisi, 14(22), 147-164.
https://doi.org/10.17295/dcd.38674

European Commission. (2020). Disaster Risk Management Knowledge Centre - INFORM. Retrieved April


https://www.aa.com.tr/tr/dunya/afad-ve-kizilaydan-dogu-guta-ve-idliblilere-yardim-eli-/1131828

20, 2020, from European Commission website:
https://drmkc.jrc.ec.europa.eu/inform-index/Countries/Country-Profile-Map#

Garrett, T. A., & Sobel, R. S. (2003). The political economy of FEMA disaster payments. Economic
Inquiry, 41(3), 496-509. https://doi.org/10.1093/ei/cbg023

ibis, E., & Kesgin, B. (2014). Problem Analysis. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 0(41),
225-234.

Kizilay. (2020). Turkiye Kizilay Dernegi. Retrieved January 3, 2020, from www.kizilay.org.tr website:
https://www.kizilay.org.tr/Kurumsal/tarihcemiz

Leblebici, 0. (2014). Afetlerde Kamu Yénetiminin Rolli ve Toplum Temelli Afet Yonetimine Dogru. Hitit
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 7(2), 457-478. https://doi.org/10.17218/husbed.95613

Ozceylan, D., & Coskun, E. (2012). Turkiye'deki illerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik DUzeyleri Ve
Afetlerden Sosyal Ve Ekonomik Zarar Gérebilirlikleri Arasindaki iliski. [stanbul Universitesi isletme
Fakdiltesi Dergisi, 41(1), 31-46.

Ozler, M. (2011). Afet Olgusuna Hukuksal - Kurumsal Yaklasim Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi.
Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 0(27), 1-14.

Pelling, M., & Dill, K. (2010). Disaster politics: Tipping points for change in the adaptation of
sociopolitical regimes. Progress in Human Geography, 34(1), 21-37.
https://doi.org/10.1177/0309132509105004

Seyyar, A., & Yumurtaci, A. (2016). Afet Odakli Acil Manevi Sosyal Hizmet Uygulamalar Baglaminda
Tirkiye'ye Yénelik Bir Model Onerisi. MANAS Journal of Social Studies, 5(3), 1-24.

Soliman, H. H., & Rogge, M. E. (2002). Ethical Considerations in Disaster Services: A Social Work
Perspective. Electronic Journal of Social Work, 1(1), 1537-422. Retrieved from
http://www.researchgate.net/publication/255625676

Tierney, K. (2012). Disaster Governance: Social, Political, and Economic Dimensions. Annual Review of
Environment and Resources, 37(1), 341-363. https://doi.org/10.1146/annurev-environ-020911-095618

Tingsanchali, T. (2012). Urban flood disaster management. Procedia Engineering, 32, 25-37.
https://doi.org/10.1016/j.proeng.2012.01.1233

Tuncay, T. (2004a). Afetlerde Sosyal Hizmet. Ankara: Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler
Ylksekokulu.

Tuncay, T. (2004b). Saglik Harcamalari. Ankara: Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiksekokulu.

Varol, N., & Bulus Kirikkaya, E. (2017). Afetler Karsisinda Toplum Direncliligi. Direnclilik Dergisi, 1(1),
1-9. https://doi.org/10.32569/resilience.344784

Yaman, E. (2019). Afet ve Acil Durumlarda Aile Yilmazligi: Literatir Taramasi, Uzmanlik Tezi. Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi.




Yemen'den Kahve Degil, Katliam Sesleri
Geliyor!

Yemen deyince aklimiza gelen ilk sey kahve olurdu. Birde, cobanlik yaptigi sirada ateste kavrulmus
yabani yemis cekirdeklerini keyifle cigneyen develerini fark ederek, ilk defa kahveyi kesfeden ve
insanligin keyfine armagan eden Peygamber asi§i blyik evliya Uveys El Karani (Veysel Karani)
hazretleri tabii ki.

Buginlerde ise ne zaman Yemen adi ge¢se, onlarca masumun katliami, okul cocuklarinin flizelerle
vurulmasi, insanlarin acliktan kirilmasi ve benzeri vahset sahneleriyle aniliyor.

Eski bir turkimuzde oldugu gibi “Kahve Yemen’den gelir " degil artik. Katliam sesleri, zalimlerin kirli
savaslari icinde parcalanan masumlarin feryatlari geliyor, duyabilen kulaklara, aciyabilen kalplere.
Mazlumun dini sorulmaz lakin, bu masumlar Ustelik MUsliman din kardesimiz iyi mi?

Derinlemesine politik tartismalara ve mezhep lakirdilarina girmeyecegim.

Dilsiz seytan olmamak icin yaziyor ve haykiriyorum ki, yakin gecmiste ingiliz ajanlarinin énctliiginde
sapitan ve Osmanli basta olmak Uzere, tim islam immetine hiyanet ederek, kutsal beldeleri isgal
altinda tutan Vehhabi Suud zalimlerinden de beriyim, gézi dénmus bir sekilde Irak ve Suriye'de Snni
Muslumanlan katletmekten ¢ekinmeyen, Irak’in isgal edilip pargalanmasini saglayan ve emperyalist
yayilmaci politikalar giiden asiri Sia iran zalimlerinden de beride ve karsisindayim.

Yemen'deki kavgalarin makul nedenlere dayali olmadigina, iki zalim ve g6zl donmus taraf ylzinden
masum halklarin savas yemi yapildigina inaniyor ve bdyle hissediyorum.
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Doymak bilmez istahini sogutmak ve olabildigince sémirebilmek icin, biitiin islam ilkelerini fitne
atesleriyle yakan, kurdugu kukla orgutler ile her cenahta suni savaslar baslatip, Mislimanlarin birbirini
kirmasini saglayan, her tarafa silah satan, parasini alamadiklarini da Suudiler gibi usak yénetimlerden
harac olarak tahsil eden ABD isimli seytani devletin, sattigi silahlarla vuruluyor kardeslerimiz.

Hacda kesilen milyonlarca kurban etinin bir kismi telef olup ¢6le gémdlirken, yani basinda agliktan
6lecek hale gelen kadinlar ve cocuklar var Yemen’de.

AFAD, TiKA, KIZILAY, iHH ve daha nice g6zUmzin nuru, mmetin gururu olmus kurumlarimizdan dahi
Yemen’le ilgili bir haber veya etkinlik duymuyoruz. Neler oluyor sormamiz lazim. Oradaki mazlumlardan
ve aclik ceken gocuklardan hesap sorulmayacak miyiz?

Eskiden olsa ne yapalim glcimdz yetmiyor deyip hayiflanirdik. Simdi Allah’in izniyle gitmedigimiz ve
yardim edemedigimiz bir cografya kalmadi neredeyse. Yemen o kadar mi uzak, gozlerimiz o kadar mi
kor, kulaklarimiz o kadar mi sagir?

Yemen'de iki zalim gii¢ arasinda sikisip kalan halk ile Gazze'de israil terér devletinin kusatmasi altinda
duran halk arasinda bir fark yoktur.

Ummetin umudu haline gelmis liderlerimizden de giiclii bir karsi durus ve masumlara kol kanat geris
bekliyoruz. Unutmayalim ki, krallari 6ldiginde ulusal yas ilan ettigimiz Suudi rejimi ve onlarin kuklasi
olan BAE gibi yénetimler cogu kez bizim yanimizda degil, zalim israil ve ABD yaninda durmus ve onlari
finanse etmekten ¢cekinmemistir. O halde neyden ve kimden korkuyoruz?

Bdyle cosmus yazarken aklima birden geldi de, bu zalimlere durun dedigimizde karsimiza dikilip, “Siz
daha fethin semboli Ayasofya Camisini bile acik tutamadiniz Hristiyan efendilerinizi memnun etmek icin
Mdslimanlara yasaklayip hac¢lilara actiniz” derlerse nasil cevap verebiliriz? Ayasofya Camisinin utanci
ve Fatih’in laneti Uzerimizde duruyor, tim dinya da Muslimanlar elem ve g6zyasl icinde kalmis.

Eyvahlar olsun bizlere demeyelim artik. Mabetlerimiz senlensin, Gmmetimiz birlesip guclensin,
zalimlerin kuklasi, din ve mmet dismani hain ve darbeci yoneticilerimizde defolup gitsin
ulkelerimizden.

Biz kendi eksiklerimizden baslayalim, Ayasofya'yl islama kavusturalim yeniden, katil ve tecaviizciler
icin idami getirelim ki kalpler huzura kavusup teskin olsun.

Yemen'i okurken, mezhep go6zliklerini takanlara yaziklar olsun. Mezhep géruntili maddi ¢ikar ve politik
kavgalarini yapan ve masumlarin katledilmesini saglayan zalim taraflar da, Cehennemin en derin
kuyularinda yer bulsun insallah.

Yemen'i gorin, konusun ve anlatin ki zalimlerde az da olsa bir ¢ekinme olsun. Hayasiz ve 6I¢lsiz
saldinlarini rahatca yapamasin algaklar.

Yemen yanli basinda aclik ¢cekerken, tika basa yeyip icen, sacip savuran Suudi zalimlerin lokmalari
bogazinda kalsin, burnundan gelsin, hayir ve huzur bulamasinlar insallah.

Allah’im bizleri zalimlerden beri eyle!
Allah’im bizleri mazlumlara kol kanat geren musfik ve cOmertlerden eyle!
Allah’im bizleri mazlumlara yardim ederken mezhep, cikar, hesap gézetmeyenlerden eyle!

Amin...



Gorselin kaynagi:
https://moderndiplomacy.eu/2018/06/12/americas-genocide-in-yemen-starts-tuesday/
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