Kamudaki Garibanlar: Genel Idari ve
Yardimci Hizmetler Simifi

Hemen her kamu kurumunda, canli tarih vesikasi gibi calisanlar vardir. En zor ve kit zamanlardan
bugiinlere geliste biiyiik emekleri ve gayretleri olmustur. Agir gorevlerin sessiz kahramanlari gibi
calismis; verilen is geregi kaloriferci, temizlikgi, cayci, hasta-bakici, pansumanci, arsivci, berber,
tamirci, evrakci, mibasir vb olmus ve basarmislardir.

Yardimci Hizmetler Sinifindan bahsediyorum. Kurumlarin taseron personel rahatligini heniiz
yasamadigi donemlerde, ne kadar burun kivrilan zor ve siradan gorilen isler varsa, hepsini 6zveriyle
yapmis olan kahramanlardan...

Memurun olmadigi yer ve birimlerde memur gibi ¢alismasi istenmis, ihtiyac kalmayinca da sen
hizmetlisin denilerek kenarda birakilmistir onlar.

Eskiden hastanelere staja giden saglikcilara, uygulama egitimlerini veren, pansuman yapmasini,
dikis atmasini 6greten, yillanmis tecriibesiyle bilge tavsiyelerde bulunan biiyiiklerimiz Hizmetli
sinifindaydi. Fiilen hem saglik hizmetine katilirlar, hem de malzeme hazirhigi ve temizlik gibi diger
isleri de ustaca yaparlardi. Simdilerde her is icin farkli insanlar istihdam ediliyor.

Okullarda hademelik, bekgilik, kalorifercilik gibi isleri de bu emektar kesim yapiyordu.

Yardimci Hizmetler sinifinin memur ve amirlerinden en 6nemli farki egitim seviyelerinin
disukliguydi. Fakat kurulu diizen, Hindistan’in kast sistemi gibi calistigi icin; lise, lisans ve lisans
istll egitim alsalar da kendilerine ilerleme firsati pek verilmedi.

Yardimci Hizmetlerden sonra ortaya ¢ikan taseron personel, sozlesmeli kadroya gecerek daha iyi
sartlara ve gelire sahip olabildi. Yardimci Hizmetler Sinifi ise joker gibi her iste calistirilan ama, ¢ok
dusuk maas ve ek odemeye layik gorulen arasatta bir sinif seklinde kaldi.

Tarihten gelen bu garibanlik oykusunu bitirmek i¢in, 2005 yilinda Memur Sendikalarn ile Hukumet
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arasinda imzalanan Toplu Gorisme Mutabakat Metninde; “Yardimci Hizmetler Sinifinda ¢alisanlarin
ogrenim durumlarina gore bir defaya mahsus olmak tizere sinavsiz atanmalarinin saglanmasi igin
calisma yapilacagr” karari yazilmis ama nedense uygulanmamistir.

Egitimle kendisini gelistirse de, durumunu iyilestirmesine izin verilmeyen bu grup; adeta Devletin
yetim biraktigi garibanlaridir. Esasen bu sinifin lagvedilip normal memur kadrolarina alinmalari ve
diger haklara kavusmalar: gerekir.

Yardimci Hizmetler Sinifi kadar dramatik olmasa da, Genel idari Hizmetler sinifi da memurlarin
mazlum kesimi iginde olmustur.

Maas ve ek odemelerinin diisukligi, ek gosterge ve diger katsayilarinin azligi onlari da zor durumda
birakmaktadir.

Genel idari Hizmetler Sinifi, Yardimci Hizmetler Sinifi ile birlikte kurumlarin en uzun ve kalic gorev
yapan personelidir. Unvan sahibi memurlar ve amirler gelip giderler. Onlar ise Hanci misali kurumu
ayakta tutan, kurumsal kiltirin aktarilmasini saglayan, amirlerine dogal danismanlik destegini
surekli veren gizli kahramanlardir.

Gorevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavlarinin oldukga nadir agilmasi firsat esitligi acisindan
mahrumiyete neden olmaktadir. Sinavlarin ¢ok uzun araliklarda ve kisith sayida kadrolar igin
acilmasi kamu personelinin yatay ve dikey kariyer gelisimini imkansiz derecesinde onlemektedir.

Kurumun iginde yetismis istekli, ehliyet ve liyakat sahibi personelin, yiikselme ve kadro gelistirme
yolunun tikanmasi, performans diistikligine, mutsuzluga ve kamu yararina olmayan gelismelere
zemin olusturmaktadir.

Ote yandan, ehil ve layik olmayan kisilerin hatir ve torpil giicilyle, cogu kez de vekaleten yapilan
atamalari nedeniyle, kurumsal yapilarin dejenere olmasi, kayip ve kacaklarin meydana gelmesi, is
barsinin bozulmasi kacinilmazdir.

Devleti ve kurumunu onceleyen idarecilerin yerine; kendisini ve kendisini getirenleri onceleyen
kifayetsiz muhterisler isbasina gelince, tiirli israf ve hatali kararlar ile fitne kazanlarinin kaynamasi
engellenemez.

Déner sermaye 6demesi yapan kurumlarda Genel Idari ve Yardimci Hizmetler sinifinin tavan limitleri
asir disiik oldugundan, ek puan saglayan komisyon tyeligi ve diger iglerinin karsiligini alamazlar.

Emeklilige esas maas ve katsayilar1 da oldukca dusiik kaldigindan, emekli olmak istemezler, olsalar
dahi iyice elden ayaktan diisene kadar calismak zorunda kalirlar.

Sonug olarak; Yardimci Hizmetler sinifinin iptal edilerek Genel idari Hizmetler sinifina alinmasi,
Genel Idari Hizmetlerin maas katsay1 ve ek 6deme limitlerinin yiikseltilmesi, ek 6demelerin emekli
maasina yansitilmasi, vergi dilimlerinin sabit tutulmasi, gérevde yiikselme ve unvan degisikligi
sinavlarinin daha sik ve yeterli kadro sayisiyla yapilmasi, mahsun ve gariban kamu emekgilerinin
ortak dilegi ve beklentisidir.

Gorsel Kaynagi: www.yenisafak.com
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Herkes Isine Baksin

_ | i |
Sayin Cumhurbaskanimizin en ¢ok sevdigim sozlerinden birisidir: “Herkes isine baksin ”
Zaten herkes isine baksa dirlik ve diizen gelecek. Ehliyet ve liyakat sahipleri netlesecek.

Bazilar isine bakmak yerine, durumdan vazife ¢ikarmaya ve kendince puan toplamaya odaklandigi
icin, ortalik kraldan ¢ok kralcilardan gecilmiyor.

Mesela sendikalarimiz:

Isci ve memurlarin onca kronik sorunlan varken, sorunlara odaklanip ¢éziime aracilik yapacaklarina
veya ¢Oziime zorlayacaklarina, tizerilerine vazife olmayan gunliik politikalara boguluyorlar.

Hekim dis1 saglik personeli yok sayilarak adeta ling edilmis, yipranma pay1 kirpilarak ve gelecekte
calisacaklara yonelik sekilde 6li dogmus, soz verilen 3600 ek gosterge onca paket cikmasina ragmen
otelenmis, EYT zulmiine maruz kalanlarin ah1 semay1 kaplamis ama sendikalarimizdan tik yok. Hadi
haklarin1 yemeyelim, ciliz bir istiyoruz verseniz ne iyi olur, caresizligi ve teslimiyetgiligi var.

Ama ABD’nin dengesiz Baskani bir aciklama yapinca, en onde tepki koyanlar ve hatta dayanamayip
gosteri diizenleyenler bizim sendika agalarimiz oluyor.

Politikay1 ve dis islerini ehline birakamiyorlar. Clinkii o zaman varliklar sorgulanir. Sendikal
beceriksizliklerini hamaset politikalar yaparak gizlemeye ve kendilerini korumaya calisiyorlar.

Hilkkumetin bir ¢cok organindan daha once reaksiyon gostermelerindeki hiz ve maharetlerini, sendikal
felaketlerinde ve hekim disi personelin ugradig: gibi haksizliklar1 protesto etmede gostermelerini
beklerdik.

Vatandas olarak siyasetcilerimizi secimle ishbasina getirmisiz zaten. Ayrica takviye siyasi kuvvetlere
degil, isine odaklanan STK’lara ihtiyacimiz var.
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Bu Millet, 15 Temmuz gibi olaylar oldugunda; genciyle, yaslisiyla, hangi siyasi diisiinceden olursa
olsun kahir ekseriyetle devletinin ve izzetinin savunmasini yapacak kadar, irfana ve ihlasa sahiptir
elhamdulillah.

Ayrica asli islerini terk ederek, iktidar goygoyculuguna soyunanlari istemiyoruz. Liitfen isinize
bakiniz, lutfen isinizi duzgun yapiniz.

Ben sendikalar1 6rnek verdim. Siz uygun gordiugiintz diger kurum ve yoneticilerini de
dusunebilirsiniz.

Etkili Sendikacilik Nasil Olmalidir?

Insanlar arasindaki hak ve adalet miicadelesi, dilnya dondiikce devam edecek bir siiregtir. En
sonunda hesap giiniinde; kimin hakli, kimin haksiz oldugunu soyleyecek ve geregini yapacak olan da
Yuce Rabbimizdir.

Peygamber Aleyhisselam bizlere, bir kotiilik gordiigiimtzde elimizle, yapamazsak dilimizle
dizeltmeye ¢alismamizi, bundan da aciz kalirsak, kalbimizle bugz etmemizi emretmistir.

Sendikalar, hak ve adalet miicadelesinin kurumsal yapilarindandir. Uyelerinin haklarin savunmak ve
gelistirmek en temel gorevleridir.

Faaliyetlerini yaparken de, ekonomik ve sosyal gerceklige uygun, adilane yaklasimlarda bulunmalari
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da, topluma karsi olan ahlaki sorumluluklardir.

Vur-kag firsatgiligi, hep bize bencilligi yerine; siirdirilebilir, makul, dengeli ve diger gruplari da
gozetir tavirlar sergilemeleri beklenir.

Yillarin birikimi, emek ve gozyaslar ve hatta, canlarindan olan insanlarin sayesinde ulasilan,
sendikal faaliyet haklarinin dogru icra edilmeleri lazimdir.

Sozii daha fazla uzatmadan, etkili ve gliclii sendikaciligin nasil olabilecegi ve temel sorunlar
hakkinda goruslerimi paylasmak istiyorum:

» Sendikalar, tabanlarinin ve uyelerinin yapisina uygun ve orantili faaliyetlerde bulunmali.
Taleplerinin agirlik merkezini iiyelerinin yogunlugu olusturmalidir. Cesitli ¢ikar beklentileri
nedeniyle, asil tabanlarini ihmal ederek, baska gruplara yaranmaya ¢alisanlarin dogru
sendikacilik yaptigi soylenemez.

= Sendika delegelerinin segimi, seffaf ve adil sartlarda yapilmalidir. Herkese ulasan secim
duyurular ile, katilimin yluksekligi aranmalidir. Kapali kapilar arkasinda, kimselere haber
verilmeden, onceden hazirlanmis listelerle, sozde secim tiyatrosu oynayanlarin alacaklari
kararlar ipotekli olacagindan, bagimsiz ve baglantisiz olamaz. Adrese teslim segilen
delegelerden, adrese teslim saksakcilik ve kosulsuz itaat cikar.

» Delegelerin tabani temsil gucu yuksek tutulmalidir. Belirli sehirlere, etnik gruplara, siyasi
gorislere ve mesleklere dayali yapilanma ile; tabani yansitmayan, suni ¢ogunluklar
kurulmasina musaade edilmemelidir. Temsil kabiliyeti dusen delegelerin, iradeleri de
zayiflayarak, baskalarinin giidimiinde davranmak zorunda kalacaklari bellidir. Sendikacilig,
kendi cevresine menfaat temin etmekten oteye goturemeyen, dar goruslu ve bencil kisiler
yuziinden, insanlarin giiveni sarsilmakta ve birlikte hareket etme kararliligi kirllmaktadir.
Cunki, carpik secilen delegeler icinde, kendi gevrelerinin temsilcilerini goremez ve aidiyet
duygularini besleyemezler.

» Sendikalarin, ozellikle yoneticilik pozisyonlar i¢cin sicrama tahtasi olarak kullanilmasina firsat
verilmemelidir. Ister sagc1 olsun, ister solcu, ister iilkiicii olsun, ister komiinist, her sendikanin
agalari vardir ve bunlar da firsatini bulduklar anda, kendilerini destekleyen siyasi partiden
milletvekili olmaya gayret ederler. Sanslar yaver giderse Bakan bile olabilirler. Siyasette
tepelere tirmaninca da, es, dost, ¢coluk-cocuk, damat, akraba ne varsa, kamuda veya kamunun
etkisindeki kurum ve firmalarda, en guzel gorevlere getirmeye baslarlar. Boylece gariban
sendikacilikla baslayan maceralari, her yere kok salmis hanedanlara dontsiir. Siyasette koltuk
bulamayan sendikacilarda, kamuda artik Allah ne verdiyse; Daire Baskanligi, Genel Miudurlik
veya Kurul Uyelikleri gibi, daha miitevazi makamlara ge¢meye calisirlar. Merkezdeki agalar
boyle yapinca, tasradaki beylerimiz bos kalir mi1? Onlarin ne sugu vardir? Onlarda, nerede
bosluk bulabilir veya kimlerin koltuklarini kaydirabilirlerse, kurum ve kuruluslarin yoneticilik
makamlarini isgal etmeye odaklanirlar. Haklaridir ama, bunca zaman sendikada ne emekler
verip, milletin isleriyle ugrasmislar, toplanti ve bilumum etkinliklerde agalarla boy gosterip,
alkislar yaparak resimler vermisler. Onlar makamlara gelmesin de, kimler gelsin? Efendim?
Ehliyet ve liyakat m1 dediniz? Sendikadan dedik ya, daha ne kurcalayip fitne ¢ikariyorsunuz?
Fazla konusmaniz hayra alamet olmaz ha, bilesiniz!



» Sendikalar, yonetici atamalarinda pazarlik ve is takipciligi basitligine diistirilmemelidir. Eger
bir sendika, hangi yonetici personelini iiye olmaya daha ¢ok zorlar veya, tuhaf ta olsa her
talebimizi karsilar mantigiyla kulis yapmaya odaklanirsa, ne o sendikadan, ne de o sendikanin
destekledigi yoneticilerden fazla hayir gelmeyecegi bilinmelidir. Sendika referansi, ehliyet ve
liyakat degerlerinin tizerine ¢ikariliyorsa, Peygamber Aleyhisselamin “Is ehli olmayana
verildigi zaman, kiyameti bekle.” s6ziine muhatap olacagimizi da hatirlamamiz gerekir.

e Sendika yoneticileri ile sendika temsilcileri arasinda, pin-pon topu gibi donen, zoraki ve disa
kapal ziyaret-etkinlik cemberleri kirllmalidir. Ne demek istiyorum? Nedense, ilce ve il sendika
yoneticileri, hep sendika temsilcileri hasta oldugunda veya onlarin mutlu giin toérenlerinde
boy gosterir. Yoneticilerin fani uyelerle ilgilenmesi igin, ancak medyatik dayak veya olum gibi
agir olaylarin meydana gelmesi gerekir. Verilen resimlerin biiylik bir cogunlugu, yonetici-
temsilci arasinda dontiyor. Zaten temsilci ve delegeleri de yoneticiler tayin ettigi i¢in; sen, ben,
bizim oglan etkinliklerinden 6teye gidemiyorlar.

e Sendika yoneticilerinin veya temsilcilerinin makamlarn ziyaret hastaliklarini da tedavi
ettirmeleri gerekir. Elbette, belirli zamanlarda ve gerektiginde ilgili kurumun yoneticileri
ziyaret edilmeli ve uyelerin sorunlan hakkinda gorusmeler yapilmalidir. Ama bizim ulkemizde
boyle olmuyor. Ankara’daki sendika agalar1 zaten ulasilmaz yiice daglarda ve meclislerde
geziyorlar. Degil ki onlarla goriismek ve sorunlarin paylasmak, bir etkinlikte litfederlerse
tokalasmak bile her faniye nasip olamiyor. Yerel sendika derebeylerimize gelince ise, kurum
ziyaretleri bir nevi protokol agirlig ile, dik burunlu, kibirli tavirlar icinde, dogrudan
yoneticilerin makam odalarina hizlica gecis seklindedir. Nasibiniz olursa ve denk gelmisseniz,
girerken ve ¢ikarken sadece selamlasir ve tokalasirsiniz. Onun sizi dinlemeye niyeti ve sozde
zamani da yoktur. Siz de ona ayak ustu derdinizi acacak kadar rahat olamazsiniz zaten. He he
deyip gecersiniz. Zira, defalarca davette bulunsaniz da derebeylerimizin size ayiracak vakti ve
enerjisi s0z konusu degildir. Hem sizin ne faydaniz olabilir ki kendilerine? Ne islerine
yarayabilirsiniz? Ziyaretine gittigi kurumlarda, siradan iiyeleri gormezden gelerek, daima
yoneticilerin odasinda veya kuyrugunda bulunmay: marifet sayan, kibir kiipii, ne oldum delisi
sendika yoneticilerinden ve temsilcilerinden gina geldi herkese.

e Sendika yoneticileri ulasilabilir, erisilebilir ve konusulabilir olmalidir. Sendika yoneticiligine
soyunan insanlarin; daha anlayish olmalari, 6vgiilerin yani sira elestirileri de olgunlukla
kaldirabilmeleri beklenir. iletisim bilgilerini gizleyen, sosyal medyada takipgilerini bile segerek
izin veren, kendisine sikayetci oldugunuz konularda biraz baski kurunca da, hemen su koyverip
bozulan ve sizinle iletisimini temelli kapatmaya niyetlenen tiplerden sendikaci olmayacagi
asikardir. Sendikacilarin, en azindan hayranlik besledikleri ve bir gun yerlerine gecmeye
heveslendikleri siyasetciler kadar ve aslinda ¢ok daha fazla ulasilabilir ve konusulabilir
olmalar gerekir. Daha da ayrint1 vermenin bir faydasi olur mu bilmem. Sendikacilar1 bilenler,
ne demek istedigimi anlamistir zaten.

Yazdikca arkasi gelen sendika sorunlarini daha fazla uzatmadan, ekleme ve duzeltme hakkimi da



mahfuz tutarak, burada tamamliyorum.

Allah-u Teala ciimle is¢i ve memur kardeslerimizi, sararmis ve kurulus gayelerinden sapmis
sendikalarin zararlarindan muhafaza eylesin. Sendikalarimizin, en gariban tyesinden, en cafcafli
liderine kadar, her konuda adalet ve samimiyet tizere olmalarini da nasip ve muyesser eylesin.

Amin...
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