657’'nin Kanayan Yarasi: #YHS Personeli

4857 sayili is kanununda, iscilerin calismasi sirasinda isverenden gelen farkl is talepleri iki acidan
degerlendiriliyor. S6zlesmede yazili olan asil is taniminda “esash” bir degisiklik mi yoksa asil isten cok
farkli olmayan veya sapmayan bir degisiklik mi isteniyor, buna bakiliyor. Gérevi muhasebe olan
birisinden ayni zamanda mutfak hizmetleri istemek gibi esasl farklarin isciye yazil bildiriminden
itibaren 6 glin icinde kabul edilmesi halinde gecerlilik sarti bulunuyor.

Onceden kamu kurum ve kuruluslarinda taseron firma personeli olarak calisan iscilerin biyik bir
cogunlugu, 2017'de cikarilan 696 sayili KHK ile kamuda sézlesmeli “Sirekli isci” statisiine alindi. Bu
gecis sirasinda sézlesmelerinde hangi gorevler yaziliysa sadece onlari yapma sorumlulugu ylklendi.
BOylece danisma, givenlik, bilgi islem, veri giris, hasta tasima, teknik hizmetler vb. tim branslar
ayrilarak kadrolari 6zel kuruldu. Bu dagilima aykiri gérevlendirmeler mevzuat ve yazilarla yasaklandi.
Simdi artik hi¢ kimse bir veri giris personeline gel surayi paspasla diye emir buyuramaz.

Memur kadrolari da bdyle sayilir ama 110.000 kadar YHS (Yardimci Hizmetler Sinifi) personeline bu
kurallar uygulanmaz! YHS, Kamunun en ragbet edilmeyen islerini yapan, hangi meslegi icra ettigi
belirsiz, yeri ve yurdu garantisiz, her an mobbing baskilarini (izerinde hisseden Gvey evlatlaridir. is¢i gibi
agir ve degisken calistirlan memur kadrosunda ama, memur haklarindan uzak tutulan arasatta
birakilmis gariban personel grubudur.

Ozellikle Emniyet, Milli Egitim, Adalet ve Saglik gibi hizmet odakli bakanliklara dagilan YHS grubunun
yapmadigi is yok gibidir! Memur acigi yasandiginda masabasinda bilgisayar operatéri ve katip olan,
kurumda cay ocagini isletecek kimse bulunamayinca cayciliga gegen, kisin kaloriferci adiyla kazanlar
yakan, kurumun bekgisi, ascisi, hizmetlisi, tamircisi, pansumancisi, hastabakicisi vb. ¢ok seyi olabilen
joker karakteri gibi yararli ve degisken calistirilan personeldir YHS.

Gorev taniminin belirsizligi, Gzerine sinmis bir lanet ve kronik mobbing aracina dénmiustir. Memur gibi
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biroda calistirirken her an paspas verilip temizlige, asciliga, kalorifercilige gonderilme endisesi ve
tehdidi altinda kalirlar. Amirleri de bu durumu mitemadiyen hatirlatmaktan ve duygusal iskence gibi
kullanmaktan adeta zevk alir ve bitmeyen bir minnet duygusuyla kendilerine asiri bagl calismalarini
isterler. Her amir degisiminde bu stresler tazelenir, her mesai glinQ tatsiz sirprizlere gebedir. Memur
yokken rica ve iltifatla yaptirnlan isler, ihtiyac bittiginde cop kadar kiymetsiz olur ve aninda unutulur.

Devletimiz, YHS personelinden is yaparken Arslan gibi her yere yetismesini, maasini alirken sokak kedisi
gibi kamunun en dusuk ve yetersiz kalan miktarina sukrederek talim etmesini ister!

YHS konusu, Devlet Personel rejimi kurulurken 1960l yillarin (lke, egitim ve insan kaynagi sartlarina
gore tasarlanmis, ginimuzde gecerliligini ve hakkaniyetini yitirmis bir meseledir. Egitim, ehliyet ve
liyakat, ihtiyac gibi sartlara gore bakildiginda zamaninda makul ve mantikli gelen YHS kadrosu
gunimuizde ¢agdisi kalmistir. Bitlin mesleklerin gérev ve yetki tanimlari yapilirken YHS'nin maymuncuk
anahtari gibi kullanilmaya devam edilmesi, Ustelik maddi sartlar acisindan hakkaniyetsiz bir seviyede
birakilmasi dogru degildir.

Kamuda hentz taseron hizmet alimlari yokken, neredeyse butin hizmet islerini YHS personeli
sirtlamisti. 90'1 yillardan kamuda baslayan taseron firma personeli simdi strekli is¢i kadrosuna gecince,
gerek net gelir ve maas seviyesi, gerekse gorev tanimi ve glivenligi acisindan YHS personelinin 6niine
gecmistir.

Devletin YHS kadrolarini degerlendirdigi iki 6zel durum daha vardir. 3713 sayili kanuna gore Sehit ve
Gazi yakinlarinin kamuya istihdam haklari kullandirilirken ve 2828 sayili kanuna gére Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlginin sosyal hizmet modellerinden yararlanan ¢ocuklardan resit olanlarin kamuda
istihdami saglanirken, egitim yeterlilikleri diger kadrolara uygun olmayan kisiler YHS kadrosunda
atanirlar. Yani YHS kadrolari ayni zamanda devletin sosyal sorumluluk destegini sergiledigi bir alandir.

Ne yapiimalh?

Bugiin baktigimizda, YHS kadrolarinda oldugu halde lisans ve lisans Ustl egitimlerini tamamlamis hatta
doktora bile yapmis ve alaninda yetismis kisilerin ¢ok oldugunu gériyoruz. Egitim yetkinligine gére bu
kisilerin YHS kadrolarindan kendi alanlarindaki unvanlara kosulsuz ve sinavsiz transferi saglanmahdir.
Boylece hakkaniyet ilkesi korunacak, kamunun da yetismis insan guclin( efektif kullanmasina imkan
verilecektir.

Lisans ve (izeri egitimleri olmayan YHS personelinin de derece ve kidemlerine uygun sekilde GiH yani
Genel idari Hizmetler kadrosuna alinmalari gerekir. Bu gecis maddi zararlarini ve eksiklerini nispeten
kapatacak, mobbing endisesi yasamadan diz memur veya teknik personel olarak islerini huzurla
yapmalarini temin edecektir.

YHS kadrosu kanunla artik kaldiriimalidir. Yoksa ayni magduriyetleri yeni baslayan personel de aynen
yasayacaktir. 3713 ve 2828 sayili kanunlardan dolayi, hak sahibi oldugu halde egitim yetersizliginden
kariyer kadrolarina atanamayan kisiler icin ise, kanun diizenlemesiyle siiresiz sézlesmeli “Strekli isci”
kadrolari tahsis edilmelidir. Bu durumda hem maksat hasil olacak, hem de kamudaki kadrolarin egitim,
ehliyet ve liyakat esaslari korunacaktir.

Zor zamanlarin ve goérevlerin fedakar insanlari, kurumlarin yasayan tarihleri olan emektar 110.000 YHS
personeli giizel bir mijdeyi hak ediyor! Oyle degdil mi Sayin BlyUklerimiz?
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Kamudaki Garibanlar: Genel Idari ve
Yardimci Hizmetler Sinifi

Hemen her kamu kurumunda, canli tarih vesikasi gibi ¢alisanlar vardir. En zor ve kit zamanlardan
buglnlere geliste bilylk emekleri ve gayretleri olmustur. Agir gorevlerin sessiz kahramanlari gibi
calismis; verilen is geregi kaloriferci, temizlikci, cayci, hasta-bakici, pansumanci, arsivci, berber, tamirci,
evrakcl, mubasir vb olmus ve basarmislardir.

Yardimci Hizmetler Sinifindan bahsediyorum. Kurumlarin taseron personel rahatligini hentiz yasamadigi
dénemlerde, ne kadar burun kivrilan zor ve siradan goérulen isler varsa, hepsini 6zveriyle yapmis olan
kahramanlardan...

Memurun olmadigi yer ve birimlerde memur gibi calismasi istenmis, ihtiyac kalmayinca da sen
hizmetlisin denilerek kenarda birakilmistir onlar.

Eskiden hastanelere staja giden saglikcilara, uygulama egitimlerini veren, pansuman yapmasini, dikis
atmasini 6greten, yillanmis tecriibesiyle bilge tavsiyelerde bulunan buyuklerimiz Hizmetli sinifindaydi.
Fiilen hem saglik hizmetine katilirlar, hem de malzeme hazirligi ve temizlik gibi diger isleri de ustaca
yaparlardi. Simdilerde her is icin farkli insanlar istihdam ediliyor.

Okullarda hademelik, bekcilik, kalorifercilik gibi isleri de bu emektar kesim yapiyordu.

Yardimci Hizmetler sinifinin memur ve amirlerinden en 6nemli farki egitim seviyelerinin disukligiydu.
Fakat kurulu diizen, Hindistan'in kast sistemi gibi calistigi icin; lise, lisans ve lisans Usti egitim alsalar
da kendilerine ilerleme firsati pek verilmedi.

Yardimci Hizmetlerden sonra ortaya cikan taseron personel, sdzlesmeli kadroya gecerek daha iyi
sartlara ve gelire sahip olabildi. Yardimci Hizmetler Sinifi ise joker gibi her iste calistirilan ama, ¢ok
disuk maas ve ek 6demeye layik gorllen arasatta bir sinif seklinde kaldi.
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Tarihten gelen bu garibanlik éyklsinu bitirmek icin, 2005 yilinda Memur Sendikalari ile Hikumet
arasinda imzalanan Toplu Gérisme Mutabakat Metninde; “Yardimci Hizmetler Sinifinda calisanlarin
6grenim durumlarina gére bir defaya mahsus olmak lizere sinavsiz atanmalarinin saglanmasi icin
calisma yapilacagi” karari yazilmis ama nedense uygulanmamistir.

Egitimle kendisini gelistirse de, durumunu iyilestirmesine izin verilmeyen bu grup; adeta Devletin yetim
biraktigi garibanlaridir. Esasen bu sinifin lagvedilip normal memur kadrolarina alinmalari ve diger
haklara kavusmalari gerekir.

Yardimci Hizmetler Sinifi kadar dramatik olmasa da, Genel idari Hizmetler sinifi da memurlarin mazlum
kesimi icinde olmustur.

Maas ve ek ddemelerinin distkligu, ek gosterge ve diger katsayilarinin azhdi onlari da zor durumda
birakmaktadir.

Genel idari Hizmetler Sinifi, Yardimci Hizmetler Sinifi ile birlikte kurumlarin en uzun ve kalici gérev
yapan personelidir. Unvan sahibi memurlar ve amirler gelip giderler. Onlar ise Hanci misali kurumu
ayakta tutan, kurumsal kiltirin aktarilmasini saglayan, amirlerine dogal danismanlik destegini strekli
veren gizli kahramanlardir.

Gorevde yikselme ve unvan degisikligi sinavlarinin oldukca nadir aciimasi firsat esitligi acisindan
mahrumiyete neden olmaktadir. Sinavlarin cok uzun araliklarda ve kisith sayida kadrolar icin aciimasi
kamu personelinin yatay ve dikey kariyer gelisimini imkansiz derecesinde 6nlemektedir.

Kurumun icinde yetismis istekli, ehliyet ve liyakat sahibi personelin, yikselme ve kadro gelistirme
yolunun tikanmasi, performans disikligine, mutsuzluga ve kamu yararina olmayan gelismelere zemin
olusturmaktadir.

Ote yandan, ehil ve layik olmayan kisilerin hatir ve torpil giiclyle, cogu kez de vekaleten yapilan
atamalari nedeniyle, kurumsal yapilarin dejenere olmasi, kayip ve kacaklarin meydana gelmesi, is
barisinin bozulmasi kac¢inilmazdir.

Devleti ve kurumunu 6nceleyen idarecilerin yerine; kendisini ve kendisini getirenleri 6nceleyen
kifayetsiz muhterisler isbasina gelince, turll israf ve hatali kararlar ile fitne kazanlarinin kaynamasi
engellenemez.

Déner sermaye édemesi yapan kurumlarda Genel idari ve Yardimci Hizmetler sinifinin tavan limitleri
asir duslk oldugundan, ek puan saglayan komisyon Uyeligi ve diger islerinin karsiligini alamazlar.

Emeklilige esas maas ve katsayilari da oldukca duslk kaldigindan, emekli olmak istemezler, olsalar dahi
iyice elden ayaktan dusene kadar calismak zorunda kalirlar.

Sonug olarak; Yardimci Hizmetler sinifinin iptal edilerek Genel idari Hizmetler sinifina alinmasi, Genel
idari Hizmetlerin maas katsayi ve ek 6deme limitlerinin yiikseltiimesi, ek 6demelerin emekli maasina
yansitilmasi, vergi dilimlerinin sabit tutulmasi, gérevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavlarinin daha
sik ve yeterli kadro sayisiyla yapilmasi, mahsun ve gariban kamu emekgilerinin ortak dilegi ve
beklentisidir.
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